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descentralizado preconizados pela Lei 9.433. Em fungéo disto, estamos solicitando:
com a devida comunicagcdo e manifestagdo também do CEIVAP, e embasa
justificativas deste Relatério - que a ANA e a Comissdo de Avaliagdo e
Acompanhamento do Contrato de Gestdo eliminem da avaliagdo de desempenho do
presente semestre os indicadores 1a, 1b, 1d e 2c e manifestem, em expediente

especifico 8 AGEVAP e ao CEIVAP, a sua avaliagdo final, em fungdo de todas essas
nossas consideragoes.

Resende/RJ, 30 de janeiro de 2006.

Jodo Jerénimo Monticeli
Diretor da Agevap

Hendrik Luchesi Mansur
Coordenador de Gestdo da Agevap

Flavio Anténio Simbes
Coordenador Técnico da Agevap
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—h AGEVAP

ANEXO |

PROGRAMA DE TRABALHO DO CONTRATO DE GESTAO

METAS E INDICADORES
(este anexo é parte integrante do 3° Relatério de Gest&o)

(CONTRATO N° 14/ANA/2004) \



ANEXO | - PROGRAMA DE TRABALHO - METAS E INDICADORES

ITEM | MACROPROCESSOS / INDICADORES | RESULTADOS ESPERADOS | INFORMAGOES NECESSARIAS [ FONTE DAS INFORMAGCOES |
1__|EXERCICIO DAS FUNGOES DE AGENCIA

a_|Plano de Recursos Hidricos Plano consolidado Plano e cumprimento de metas de processo Plano da Bacia

b |Cadastro de usuarios Atendimento de metas de cadastro Cadastro de usuarios Ana, Daee, Serla, lgam e usuarios
¢ |Sistema de Informagdes Informagdes disponibilizadas Informacdes para a gestéo dos recursos hidricos [Rede Hidromet., AGEVAP, IBGE,
d |Qualidade das aguas Melhoria da qualidade das aguas Carga de esgoto abatida (contratado e verificado)|Contratos e certificagéo dos operadores
2 |RECONHECIMENTO SOCIAL

a |Satisfagdo do CEIVAP Satisfacdo com a atuacfo da AGEVAP |Pesquisa de opinido Membros do Ceivap

b [Comunicagéo Social Reconhecimento do CEIVAP/AGEVAP _[Acesso & pagina do Ceivap e locais de origem _ [Provedor da péagina

¢ |Estabelecimento de parcerias Celebragéo de parcerias Parcerias celebradas e populacéo beneficiada  |AGEVAP

3 |GERENCIAMENTO DOS INVESTIMENTOS :

a_ |Normatizagéo Normatizagdo para os investimentos Manual de Investimentos e deliberagbes AGEVAP e CEIVAP

b |Aplicagdo dos Recursos Capacidade de aplicagéo dos recursos |Repasse e contratagéo de investimentos ANA e AGEVAP

4 |GERENCIAMENTO INTERNO

a |Planejamento Capacidade de planejamento das agbes |P.O.A., prestacéo de contas e relatérios AGEVAP

b |Sustentabilidade financeira Capacidade de gerenciamento financeiro|Controles financeiros e contabeis AGEVAP




MACROPROCESSO: 1) EXERCICIO DAS FUNGCOES DE AGENCIA

INDICADOR 1A

PLANO DE RECURSOS HIDRICOS

TERMO DE
ACEITAGAO
TERMOS DE
oyt Bl N EaTUB08 st g APoNov. | oRaAOS DO OBUETIVO
EANQLATUAL i Pmuom COMPLEMENTARES | ©VEBL! PLANO | SNGRH (ANA,
AEE, IGAM
AVALIACAO o SERLA) | NOTA FINAL (NF)
PESO
18,2% 9,1% 9,1% 18,2% 18,2% 27,3% Verificar a implementagdo do Plano e sua integragdo com as
Politicas Nacional e Estaduais para a Bacia
2 1 1 2 2 3
META 1 0 0 0 0 0
2 BEMESTRE | gl TADO 0 0 0 0 ] 0 0,0 PROCEDIMENTOS DE APURAGAO
2004 '
NOTA (NP) 0,0 0,0 s 00 0,0 09 1. Registrar a disponibilidade/existéncia do item no periodo
de avaliagdo (Disponivel? Sim=1 Nao=0)
m_— ! ] : ¥ 3 o 2. O atendimento das metas nas avaliagbes anteriores
1* ssxﬁms A 0 0 0 o 0 0 0,0 desobriga ao atendimento nas avaliagées subsequentes
NOTA (NP) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
META 1 1 1 1 1 0 FORMULAS DE CALCULO
2° SEMESTRE
2005 RESULTADO 1 1 0 o 0 g 38 NP = 10 * Resultado / Meta; se Meta = 0 entdo NP =0e
NOTA (NP) 10,0 10,0 0,0 0,0 0,0 0,0 Peso = 0, no periodo; 0 s NP < 10
META 1 1 1 1 1 1
. NF = Z(NP * Peso) / Z(Pesos)
1 SEQEGSTRE RESULTADO
NOTA (NP)

FONTE DAS INFORMAGOES

Agdes implementadas pela AGEVAP
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MACROPROCESSO: 1) EXERCICIO DAS FUNGOES DE AGENCIA

INDICADOR 1B

CADASTRO DE USUARIOS

INDUSTRIA

IRRIGAGAO

SANEAMENTO i
() (unid) (1000 ha) MINERAGAO (unid) OBJETIVO
A PESO NOTA FINAL Verificar a resposta dos usuarios as campanhas de
AVALIAGAO 16.7% 33 3% 33 3% 16.7% (NF) cadastramento através da apurag&o dos cadastros
- ' - ! executados no periodo de avaliagéo
1 2 2 1
META 100,0 0 0,0 0
s SEz"gngRE RESULTADO 0,0 0 0,0 0 0,0 PROCEDIMENTOS DE APURAGAO
NOTA (NP) 0.0 0.0 0.0 0.0 1 - Registrar a quantidade de cadastros
. ; : . acumulados no periodo de avaliagéo
META 400,0 0 0,0 0 2 - Metas totais: 850 m3/h saneamento; 280
g industrias; 82300 ha irrigados; e 130 mineradores
1" SEMESTRE RESULTADO 0,0 0 0,0 0 0,0
2005
NOTA (NP) 0,0 0,0 0,0 0,0
META 800,0 230 52,3 80 FORMULAS DE CALCULO
2" SEMESTRE RESULTADO 0.0 0 00 0 0,0 NP = 10 * Resultado / Meta;
2003 : se Meta = 0 entdo NP = 0 e Peso = 0, no
NOTA (NP) 0,0 0,0 0,0 0,0 periodo; 0 = NP £ 10
META 850,0 280 82,3 130
1° SEMESTRE NF = Z(NP * Peso) / £(Pesos)
2006 RESULTADO
NOTA (NP)

FONTE DAS INFORMACOES

Relatérios de situacdo do cadastro de usuarios
elaborado pela SOC/ANA.




MACROPROCESSO: 1) EXERCICIO DAS FUNGOES DE AGENCIA

INDICADOR 1C

SISTEMA DE INFORMAGOES

INFORMAGOES DISPONIVEIS NA PAGINA DO COMITE OBJETIVO
INTEGRAGAO =
“EeTRUTORA DADOS HIDRO- DADOS pANG o | ATUALIZAGAO | ACESSIBILIDADE kL Verificar a disponibilidade das
DADO! DADOS DADOS INSTI- DA PAGINA A PAGINA | informacBes necessarias e a integragéo
DOSIRH  |meTEREOLOGH S | 5ocioEco-| CARTO | CADASTRO |"oicionais |ESTYPOSE| “vesTi (ANA, DAEE, e ; e
aag %! amBiENTAIS | SEENTCE | aRAFicos | EOUTORGA | Ugral ™ | PROIETOS | yevrog |GAM, SERLA) | NOTA com os organismos gestores de
AVALIAGAO FINAL tecursos hidricos na Bacia
(NF)
PESO o
19,35% 323% 3,23% 320% | 323% 645% | 968% | 323% 9,68% 12,90% ~ 968% 16,13% PROCEDIMENTOS DE APURAGAO
] 1 1 1 1 2 3 1 3 4 3 5
1. Registrar a disponibilidade/existéncia
META ] L] U] o ] 0 1 1] 1 1 1 ] do item no perim_io de avaliagdo
2 SEMESTRE (Disponivel? Sim=1 Nao=0)
oot | RESULTADO 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 0 10,0
NOTA (NP) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 10,0 0.0 10,0 10,0 10,0 0,0 S s e
avaliagbes anteriores desobriga ao
ST y g b ? 1 1 1 y 1 7 1 9 atendimento nas avaliagbes
¥ b
17 SEMESTRE | ResuLTADO 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 ) 76 subseqbentes.
NOTA (NP) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 10,0 0,0 10,0 10,0 10,0 0,0
META 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 FORMULAS DE CALCULO
TSEMESTRE | ResuLtabo| o 0 0 0 0 0 0 0 0 o | 0 0 83 NP = 10 * Resultado / Meta;
1 —~ se Meta = 0 entéio NP = 0 e Peso = 0,
NOTA (NP} 10,0 10,0 0,0 10,0 0,0 10,0 100 | 100 10,0 10,0 10,0 0,0 0sNPs10
META 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1
— — == — NF = Z(NP * Peso) / Z(Pesos)
10 SEMESTRE
ek RESULTADO B
NOTA (NP) |
FONTE DAS INFORMACOES

Relatdrio demonstrativo da
disponibilidade das informacgdes,
contendo origem, sistema e outras
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MACROPROCESSO: 1) EXERCICIO DAS FUNGOES DE AGENCIA

INDICADOR 1D

QUALIDADE DAS AGUAS

CARGA DE DBO / DIA ABATIDA
CONTRATADA ACUMULADA
(TONELADA DBO/ DIA)

CARGA DE DBO / DIA ABATIDA
VERIFICADA ACUMULADA
(TONELADA DBO / DIA)

OBJETIVO

AVALIAGAO PESO NOTA FINAL Verificar indiretamente a melhoria da qualidade das 4guas,
(NF) através da apuragéo de agdes contratadas, implantadas e em
40,0% 60,0% operagé&o para o tratamento de esgotos domésticos
2 3
META 3,18 0,00 PROCEDIMENTOS DE APURAGAO
: SEzthfTRE RESULTADO 3,18 0,00 10,00 1. Registrar o acumulado de cargas de projeto das obras contratadas
NOTA (NP) 10,00 0,00 2. Registrar o acumulado das cargas abatidas nas obras executadas
META 3,18 0,00
: SE;;E:T“ RESULTADO 3,18 0,00 10,00 FORMULAS DE CALCULO
= L : M =0 = =0
NOTA (NP) 10,00 0,00 NP = 10 * Resultado / Meubs:N;t:m entdo NP =0 e Peso =0,
META 10,40 1,73 NF = Z(NP * Peso) / Z(Pesos)
d SE;SESSTRE RESULTADO 0,00 0,00 0,00
NOTA (NP) 0,00 0,00 FONTE DAS INFORMAGOES
1. Resumo dos contratos celebrados no periodo e informagdes dos
META 13,12 1,73 st
L SE;:ESS THE RESULTADO 2. Verificagdo do desempenho das estagdes de tratamento de esgotos
NOTA (NP)




MACROPROCESSO: 2) RECONHECIMENTO SOCIAL

INDICADOR 2A

SATISFACAO DO CEIVAP

RETORNO DAS AVALIACAO PELOS
PESQUISAS MEMBROS SRUEIYD
AVALIAGAO aii e T
40,0% 60,0% Verificar o indice de satisfagdo dos membros do
2 3 CEIVAP com relagéo a atuagéo da AGEVAP
META 45 7,0
4 SEZ%EE’TRE RESULTADO 26 86 8,3 PROCEDIMENTOS DE APURAGAO
NOTA (NP) 58 10,0 1. Registrar quantos membros responderam a
pesquisa de satisfagdo no periodo
META 48 9,0
L3 S%PSE:TRE RESULTADO 27 8,5 7,9 2. Registrar a média das notas parciais das
pesquisas executadas, no periodo de avaliagéo
NOTA (NP) 56 9,4
META 51 10,0
. SE;SE? b RESULTADO 26 8,3 7,0 FORMULAS DE CALCULO
NOTA (NP) 51 83
NP = 10 * Resultado / Meta; 0 = NP £ 10
META 53 10,0
! SE;SEGS TRE RESULTADO NF = (NP * Peso) / Z(Pesos)
NOTA (NP)
FONTE DAS INFORMAGOES
Relatério final das pesquisas de opinido efetuadas
no periodo




MACROPROCESSO: 2) RECONHECIMENTO SOCIAL
INDICADOR 2B
COMUNICAGAO SOCIAL
MEDIA DE ACESSOS MENSAIS A PAGINA OBJETIVO
A . ) Verificar o reconhecimento do CEIVAP na gestao dos
TOTAL REAA AREAB A recursos hidricos e sua capilaridade na Bacia
AVALIAGAO o NOTA FINAL (NF)
33,3% 11,1% 22,2% 33,3%
3 1 2 3
META 1500 - - - PROCEDIMENTOS DE APURAGAO
2° SEMESTRE 1. Registrar quantidade de acessos mensais médios &
RESULTADO 744 25 29 18 8,3 g q
2004 : pagina eletrénica do CEIVAP, no periodo
NOTA (NP) 5,0 10,0 10,0 10,0
META 1800 g : : 2. Registrar quantidade de acessos mensais médios nas
W ESTR trés areas de abrangéncia definidas no manual operativo
1 852“0‘058 E RESULTADO 1518 285 471 245 9,5 do programa de trabalho, neste periodo
NOTA (NP) 8,4 10,0 10,0 10,0
META 2100 1200 600 300 FORMULAS DE CALCULO
& SE;SESSTRE RESULTADO 1556 320 433 166 9,1
NP = 10 * Resultado / Meta; 0 s NP < 10
NOTA (NP) 7.4 10,0 10,0 10,0 na auséncia de Meta se o resultado for informado NP =
10, caso contrario NP=0
META 2400 1250 700 450
# SE;SCE;’TRE RESULTADO NF = Z(NP * Peso) / Z(Pesos)
NOTA (NP)
FONTE DAS INFORMAGOES E OBSERVAGOES
Relatério do provedor da pégina. A partir da 3a.
Avaliag@o as metas para as areas 1, 2 e 3 considerarao
a estratégia proposta pela AGEVAP




MACROPROCESSO: 2) RECONHECIMENTO SOCIAL

INDICADOR 2C
ESTABELECIMENTO DE PARCERIAS
PARCERIAS COM INSTRUMENTOS DE| PARCERIAS COM | PARCERIASCOM | papcerias com
DEMAIS COMITES INSTRUMENTOS DE COOPERACAQ COM ENTIDADES DE ORGANIZACOES CIVIS ENTIDADES DE
DE SUB-BACIA + CDOPERM;#G COM ORGAOS USUARIOS DE RECURSOS ENSINO E PESQUISA OBJETIVO
GUANDU ORGAOS AMBIENTAIS (populagio HIDRICOS (populagdo | o012 a0 peneficiada
(unid.) OUTORGANTES (unid.) (unid.) beneficiada pelos beneficiada pelos pelos prol ) NOTA
AVALIAGAO P P FINAL
(NF)
Verificar o reconhecimento do CEIVAP na gestao dos
7 7.7% :
Sha o coidd LeE L recursos hidricos através da celebragéo de parcerias
3 4 3 1 1 1
META 0 1 1 0 0 0
& ﬁz'ggme RESULTADO 1 0 0 0 0 1 0,0 PROCEDIMENTOS DE APURAGAO
1. Registrar quantidade de parcerias em andamento no
NOTA (NP) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 per!;:lg; o ’
2. Registrar a populagéo beneficiada pelos projetos
i 1 2 2 80.000 00,000 00 efetivos das parcerias celebradas, em andamento no
1° SEMESTRE periodo
0 38
2005 RESULTADO 1 ' 1] 0 0 '
NOTA (NP) 10,0 5,0 0,0 0,0 0,0 0,0
META 2 2 4 100.000 100.000 100.000
2 SE;&E,SSTRE RESULTADO 1 1 0 0 0 0 2,7 FORMULAS DE CALCULO
NOTA. () 50 5.0 0,0 9.0 %0 00 NP = 10 * Resultado / Meta, se Meta = 0 entéo
NP=0eP =0, erlodo; 0 s NP =10
META 3 3 5 200.000 200.000 200.000 SRR TR
1e SEZNSEBSTRE RESULTADO NF = I(NP * Peso) / £(Pesos)
NOTA (NP)
FONTE DAS INFORMAGOES
Termos de parceria celebrados pela AGEVAP q 00 .
2
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MACROPROCESSO: 3) GERENCIAMENTO DOS INVESTIMENTOS

INDICADOR 3A
NORMATIZAGAO
DELIBERAGAO
MANUAL PARA | FASE DE FASE DE FASE DE PRE. | SISTEMADE E"“B%E“CAO SOBRE O PLANO -
INVESTIMENTO INSCRIGAO | HABILITAGAO | HIERARQUIZAGAO | "SEisio | ALTERNATIVAS
INVESTIMENTOS | NOTA
AVALIAGAO PESO FINAL
N
21,4% 7.1% 7.1% 7.1% 21,4% 21,4% 14,3% e Verificar o estdgio de normatizag&o dos procedimentos para
realizag8o dos investimentos na Bacia
3 1 1 1 3 3 2
META 1 0 0 0 0 0 1
# SENESTRE | RESULTADO 0 0 0 0 0 0 1 40 PROCEDIMENTOS DE APURAGAO
NOTA (NP) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 10,0 1. Registrar a disponibilidade/existéncia do item no periodo
de avaliag8o (Disponivel? Sim=1 N&o=0). 2.
META 1 1 1 : 0 0 1 As etapas do processo de hierarquizagéo estéo diretamente
12 SEMESTRE relacionadas as necessidades de elaborag#o do Plano de
2005 RESULTADO 1 1 1 1 0 0 0 76 Aplicagéo no respectivo periodo.
NOTA (NP) 10,0 10,0 10,0 10,0 0,0 0,0 0,0
META 1 1 1 0 1 0 0
> SEzhcﬂEsSTRE RESULTADO 1 0 0 0 0 0 0 3,8 FORMULAS DE CALCULO
NP = 10 * Resultado / Meta; se Meta=0entao NP =0e
NOTA (NP) 10,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 Peso = 0, no perfodo; 0 S NP £ 10
META 1 0 0 1 1 1 1 NF = (NP * Peso) / £(Pesos)
1* SEMESTRE
2008 RESULTADO
NOTA (NP) FONTE DAS INFORMAGOES

Manual de investimento e deliberagtes do CEIVAP
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MACROPROCESSO: 3) GERENCIAMENTO DOS INVESTIMENTOS

INDICADOR 3B

APLICAGAO DOS RECURSOS

RECURSOS DO

CONTRATO RECURSOS OBJETIVO
ADICIONAIS /
COMPROMETIDOS /
. REPASSEANA (%) | REPASSEANA() | o A FINAL . L .
AVALIACAO (NF) Verificar a eficiéncia na aplicagéo dos recursos arrecadados
PESO
7 3
META 100 0
o
' SEzhgngRE RESULTADO 59 136 59 PROCEDIMENTOS DE APURAGAO
NOTA (NP) 5,9 1. Relacionar os recursos contratados com o total de repasse no periodo
NETA 100 0 2. As metas a partir do 10. semestre de 2005 seréo ajustadas agregando os
i SEQHSQE?TRE RESULTADO 86 109 6,6 valores eventualmente néo utilizados no semestre imediatamente anterior.
NOTA (NP) 6,60
META 100 20 FORMULAS DE CALCULO
2° SEMESTRE
2005 RESULTADO 78 80 8,5 NP = 10 * Resultado / Meta; se Meta = 0 entdo NP=0 e Peso = 0, no
NOTA (NP) 7,80 10,00 periodo; 0 < NP <10
META 100 50 NF = Z(NP * Peso) / £(Pesos)
1° SEMESTRE
2006 RESULTADO
NOTA (NP)

FONTE DAS INFORMAGOES

Relatérios do agente financeiro, extrato dos contratos




MACROPROCESSO: 4) GERENCIAMENTO INTERNO
INDICADOR 4A
PLANEJAMENTO
RELATORIO DE
PROPOSTA . PRESTAGAO DE
ORGAMENTARIA AVA:";E‘:‘:;::; :g dias| -oNTAS ANUAL (até OBJETIVO
ANUAL (até 30/05) P el 31/03)
NOTA FINAL
AVALIA(}AO PESO (NF)
B N% 33.3% Verificar o andamento das rotinas internas
1 1 1
META 0 1 1
® s%‘g&fTRE RESULTADO 0 1 1 10,0 PROCEDIMENTOS DE APURAGAOQ
NOTA (N®) 0,0 10,0 10,0 1 - Registrar a apresentagéo do item
META 1 1 0 {NO praZO? Sim=1 Néo=0)
1° SEMESTRE
2008 RESULTADO 1 1 0 10,0
NOTA (NP) 10,0 10,0 0,0 FORMULAS DE CALCULO
META 0 1 1 :
2 SEMESTRE NP = 10 * Resultado / Meta; se Meta = 0 entéo NP = 0 e Peso
2005 RESULTADO 1 1 1 10,0 = 0, no periodo; 0sNPs=
10
NOTA (NP) 0,0 10,0 10,0
META 1 1 0
o NF = Z(NP * Peso) / Z(Pesos)
1° SEMESTRE
2008 RESULTADO
NOTA (NP)
FONTE DAS INFORMAGOES ‘Ir,._-f
Respectivos relatérios l
/ | i




MACROPROCESSO: 4) GERENCIAMENTO INTERNO

INDICADOR 4B

SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

SALDO FINAL DO

RAZAO IMPLANTAGAOC E

EXERCICIO OPERACA‘&LREPASSE OBJETIVO
A NOTA FINAL
AVALIAGAO e o : .
40.0% 60.0% Verificar o desempenho financeiro da AGEVAP, adequado ao
: - fluxo de caixa do repasse e limitagbes de gastos com
2 3 implantagéo e operagéo da Agéncia
META R$ 200.000 7,5%
0
" SEZ,“SEASTRE RESULTADO R$ 3.004.931 3,0% 10,0 PROCEDIMENTOS DE APURAGAO
NOTA (NP) 10,0 10,0 1 - Indicar o saldo financeiro final do exercicio
META i 7.5% 2 - Informar as despesas com operagdo e manutengéo
1* SEMESTRE 5 relacionadas com o repasse efetuado pela ANA no periodo
2005 RESULTADO R$ 8.000.000 5,3% 10,0
NOTA (NP) 10,0 3 - Adotar Razéo Implantagéo e Operagéo / Repasse
de referéncia de (valor estimado pelo estudo FGV/ANA 14%
META R$ 200.000 7,5% para a AGEVAP):
2 SE;gE-?TRE RESULTADO R$ 3.952.500 6,4% 10,0
NOTA (NP) 10,0 10,0 FORMULAS DE CALCULO
META - 7,5% NP1 = 10 * Resultado / Meta; na auséncia de Meta adotar Peso = 0
" SE2M0§§TRE RESULTADO NP2 = 10 * (Maxima - Resultado)/(Méaxima - Meta); 0sNP <10
NOTA (NP) NF = Z(NP * Peso) / Z(Pesos)

FONTE DAS INFORMAGOES

Relatérios contabeis




PLANILHA DE CALCULO DOS INDICADORES - AVALIAGAO DO 2° SEMESTRE DE 2004

ITEM INDICADOR DE DESEMPENHO Fosaipor Nota co b Conceito Férmula de Calculo e Conceitos
Indicador Indicador | Macroprocesso

1 |EXERCICIO DAS FUNGOES DE AGENCIA

1a |Plano de Recursos Hidricos 31,25% | 5 0,0

1b |Cadastro de usuérios 18,75% | 3 0,0 50 Regular

1c |Sistema de Informagdes 1875% | 3 10,0 Nota do Macroprocesso =

1d Qualidade daS Aguas 31,25‘%) 5 10J0 ( ;3 Nota * Peso |ndicad0rf‘

2 |RECONHECIMENTO SOCIAL Z Peso Indicador )

2a |Satisfagao do Ceivap 4286% | 3 8,3

2b |Comunicagéo social 2857% | 2 8,3 59 Feguine

2c |Estabelecimento de parcerias 2857% | 2 0,0

3 |GERENCIAMENTO DOS INVESTIMENTOS
3a |Normatizagéo 33,33% [ 1 4,0 5.3 Regular timo entre 9a 10
3b ]Aplicagao dos Recursos 6667% | 2 5,9 Bom entre 7 a 8,99

1

4 |GERENCIAMENTO INTERNO Regular entre 5a 6,99
4a |Planejamento 3333% | 1 10,0 10,0 Otimo  |insuficiente menor que 5
4b |Sustentabilidade Financeira 66,67% | 2 10,0
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PLANILHA DE CALCULO DOS INDICADORES - AVALIAGAO DO 1° SEMESTRE DE 2005

Peso por

Nota do

Nota do

ITEM INDICADOR DE DESEMPENHO - ; Conceito Férmula de Calculo e Conceitos
Indicador Indicador | Macroprocesso
1 |EXERCICIO DAS FUNGOES DE AGENCIA
1a |Plano de Recursos Hidricos 31,25% | 5 0,0
1b |Cadastro de usuarios 18,75% | 3 0,0 4,6 Insuficiente
1c |Sistema de Informagdes 18,75% | 3 7.6 Nota do Macroprocesso =
1d__|Qualidade das Aguas 31,25% | 5 10,0 ( = Nota * Peso Indicador /
2 |RECONHECIMENTO SOCIAL % Peso Indicador )
2a |Satisfagdo do Ceivap 42,86% | 3 7.9
2b  |Comunicagao social 28,57% | 2 9,5 7.2 st
2c¢ |Estabelecimento de parcerias 2857% | 2 3,8
3 |GERENCIAMENTO DOS INVESTIMENTOS
3a |Normatizacéo 33,33% | 1 7.5 6,9 Regular timo entre9a 10
3b |Aplicagéo dos Recursos 66,67% | 2 8,6 Bom entre 7 a 8,99
4 |GERENCIAMENTO INTERNO Regular entre 5 a 6,99
4a |Planejamento 33,33% | 1 10,0 10,0 Otimo  |insuficiente menor que 5
4b |Sustentabilidade Financeira 6667% | 2 10,0




[ PLANILHA DE CALCULO DOS INDICADORES - AVALIAGAO DO 2° SEMESTRE DE 2005
ITEM INDICADOR DE DESEMPENHO DRSO oy et g0 Hota 9o Conceito Férmula de Célculo e Conceitos
Indicador Indicador | Macroprocesso

1 EXERCICIO DAS FUNCOES DE AGENCIA
1a |Plano de Recursos Hidricos 31,25% 5 3,8
1b |Cadastro de usuérios 1875% | 3 0,0 2,7 Insuficiente
1c |Sistema de Informagdes 18,75% | 3 8,3 Nota do Macroprocesso =
1d JQualidade das Aguas 31,25% 5 0,0 ( T Nota * Peso Indicador / v
2 |RECONHECIMENTO SOCIAL Peso Indicador )
2a |Satisfagédo do Ceivap 42,86% | 3 7,0
2b  |Comunicacso social 2857% | 2 9,1 6,4 e
2c |Estabelecimento de parcerias 2857% | 2 2.7
3 GERENCIAMENTO DOS INVESTIMENTOS
3a |Normatizagéo 3333% [ 1 3,8 6,9 Regular imo entre 9 a 10
3b |Aplicagcdo dos Recursos 66,67% 2 8,5 Bom entre 7 a 8,99
4 |GERENCIAMENTO INTERNO ) Regular entre 5 a 6,99
4a |Planejamento 33,33% | 1 10,0 10,0 Otimo  |Insuficiente menor que 5
4b |Sustentabilidade Financeira 66,67% 2 10,0
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