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1. Objetivo deste Manual

O Manual Operativo do Programa de Trabalho apresenta informagdes adicionals sobre as metas
estabelecidas no Contrato de Gestdo celebrado entre a Agéncia Nacional de Aguas — ANA ¢ a
Associagio Pro-Gestio das Aguas da Bacia Hidrogréfica do Rio Paraiba do Sul - AGEVAP, com a
interveniéncia do Comité para Integragdo da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul - CEIVAP,
com oS seguintes objetivos:

a) orientar a execugio do Contrato de Gestio das Aguas da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul,
possibilitando a sua avaliagio objetiva e a minimizagfio de davidas relativamente as metas a serem
alcangadas no Ambito do Programa de Trabatho,

b) subsidiar a elaboragiio do Relatorio de execugdo do Contrato de Gestlio, pela AGEVAP, e do
Relatério de sua Avaliagio, da Comissdo de Avaliagdo do Contrato de Gestao.

¢) detalhar a sistematica de acompanhamento e avaliagdo do Contrato de Gestéo.

2. Legislacio

Na elaboragio do Contrato de Gesto, foram considerados como referéncia os seguintes documentos

legais e normativos:

a) Constituigio Federal do Brasil (1988),

b) Lein®9.433/1997 — Institui a Politica Nacional de Recursos Hidricos, cria o Sistema Nacional de
Gerenciamento de Recursos Hidricos, regulamenta o inciso XIX do art. 21 da Constitui¢io
Federal, ¢ altera o art. 1° da Lein® 8.001, de 13 de margo de 1990, que modificou a Lein®7 990,
de 28 de dezembro de 1989,

¢) Lein®9.984/2000 — Disp&e sobre a criagio da ANA, entidade federal de implementagio da
Politica Nacional de Recursos Hidricos e de coordenagéo do Sistema Nacional de Gerenciamento
de Recursos Hidricos;

d) Lein®10.881/2004 — DispJe sobre os contratos de gestdo entre a Agéncia Nacional de Aguas e
entidades delegatarias das fun¢es de Agénciade Aguas relativas  gestdo de recursos hidricos de
dominio da Unido.

Em conformidade com a legislagdo cabe a ANA, entre outras:

a) implementar, em sua esfera de atribuig¢es, a Politica Nacional de Recursos Hidricos;

b) celebrar Contratos de Gestéo com as entidades delegatarias das fungSes de Agéncia de Aguas.

¢) arrecadar e transferir & AGEVAP as receitas auferidas por intermédio da cobranga pelo uso de
recursos hidricos de dominio da Unifio na bacia hidrografica do rio Paraiba do Sul.

A AGEVAP cabe:

a) exercer as fungdes de secretaria executiva do CEIVAP;

b) executar as competéncias da Agéncia de Aguas da Bacia, com excecfio ao disposto no inciso que
trata da cobranga pelo uso dos recursos hidricos.

Por sua vez, cabe ao CEIVAP:
a) aprovar o Plano de Recursos Hidricos da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul;

b) acompanhar a execugdo do Plano e sugetir providéncias necessarias ao cumprimento das metas;
5
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¢) aprovar a proposta orgamentaria anual para a aplicagio dos recursos da cobranga.

Para o exercicio das fungdes definidas no Contrato de Gestdo, conforme atribuigdo definida pela Let

n° 10.881/2004, a ANA editou normas especificas para o recrutamento e sele¢fio de pessoal e para a

contratagio de compras e Servigos, discriminadas abaixo:

a) Resolugdo n°424/2004- ANA —aprova o regulamento para a aquisi¢do e alienag#o de bens e para
a contratacdo de obras e servigos pelas entidades delegatarias das fungdes de Agéncia de Aguas,

b) Resolugiio n° 245/2004 - ANA — estabelece os procedimentos a serem adotados pelas entidades
delegatérias das fungBes de Agéncia de Aguas para a selegiio e recrutamento de pessoal.

Defini¢des conceituais do Contrato de Gestilo
3.1 Objeto

O objeto do Contrato de Gestdo € o atcance de metas nas atividades a serem desempenhadas no
exercicio das fun¢Bes de Agéncia de Aguas por parte da AGEVAP, devidamente detalhadas no
Programa de Trabalho do Contrato de Gestéo.

3.2. Programa de Trabalho

Conforme a clausula segunda do Contrato de Gestdo, o Programa de Trabatho contempla o
detalhamento dos objetivos estratégicos, metas ¢ resultados a serem alcangados pela AGEVAP,
mensurados por meio de indicadores de desempenho.

O Programa de Trabalho ¢ aprovado pelo CEIVAP e pode ser alterado, repactuado, por acordo entre
as partes e expressa aprovagéo do CEIVAP, mediante termo aditivo.

33 Macro-processosl

Com base na anélise das competéncias atribuidas a entidade delegataria das funges de agéncia de
4guas, dispostas pela Lei n® 10.881/2004, foram considerados, na elaboragdo do conjunto de metas do
contrato de gestdo firmado com a AGEVAP, os seguintes Macro-processos:

a) exercicio das fungBes de Agéncia de Aguas;

b) reconhecimento social do Comité;

¢) gerenciamento de investimentos, e

d) gerenciamento interno.

| Macroprocessos sdo as grandes fungles para as guais a entidade delegataria das
competéncias de agéncia de aguas deve estar voltada. Os macroprocessos sdo, assim, os
grandes conjuntos de atividades por meio dos quais a agéncia cumpre a sua missao, gerando
valor para os seus uswarios. O macro-processo ¢ constituido por vérios processos
interrelacionados, Os processos sdo conjuntos de recursos ¢ atividades interrelacionados que
transformam insumos ¢m produtos.
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3.4 Metas

As metas especificam os resultados a serem alcangados pela AGEVAP, no dmbito do Contrato de
Gestéo.

Foram formuladas a partir dos principios, diretrizes e objetivos estabelecidos pela Politica Nacional
de Recursos Hidricos, das competéncias (macro-processos) atribuidas a entidade delegataria das
fungdes de agéncias de aguas e da analise de cenarios intemos e externos, e constituem a base do
Programa de Trabalho.

A programagio das metas envolveu o seu desdobramento em etapas, com o estabelecimento de prazos
e recursos a serem aplicados.

3.5 Indicadores *

Para cada uma das metas foi gerado um indicador, com a finalidade de possibilitar o
acompanhamento do desempenho e a avaliagdo objetiva dos resultados alcangados pela AGEVAP.

No processo de fixagdo das metas —ou seja, de estabelecimento dos niveis de desempenho esperados,
com base nos indicadores, foram considerados os referenciais historicos disponiveis dos respectivos
indicadores efou sub-indicadores, assim como 0s recursos financeiros disponibilizados para a gestdo,
para os investimentos e para o custeio administrativo da entidade delegatéria das fun¢des de agéncia
de aguas.

Esses niveis de desempenho foram aprovados pelas instancias deliberativas da ANA, da AGEVAP e
do CEIVAP, definidos por meio de processo de negociagdes & consensos estabelecidos em todas estas
instincias.

De acordo com a natureza da meta, foram utilizados dois tipos de indicadores:

a) o indicador de processo, que afere o estagio de implementagio do conjunto de etapas programadas
para o alcance de uma determinada meta e

b) oindicadorde resultado, que afere o nivel de atendimento 3 meta estabelecida.

2 fndicadores sdo medidas quantitativas, resultantes da relagdio matematica entre duas ou mais
medidas (ou sub-indicadores), com a finalidade de medir o desempenho € os resultados de
uma determinada meta. Os indicadores sfio um instrumento para a definigdo de metas. Sua
funcdio ¢ auxiliar a construgo da meta, criando uma linguagem comum entre executores €
gerentes da mota, de modo que o alvo que cla representa (resultado que dela se espera) fique
nitido a ambos e haja um critério bem defimido para o acompanhamento de sua exccuglo ©
avaliacio dos resnltados alcangados.
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3.6. Indicadores de desempenho do macro-processe

Para facilitar a aferi¢iio da atuagfio da AGEVAP, diante das suas atribuigBes, foi estabelecido um
indicador de desempenho para cada macro-processo, constituido pela combinagio dos indicadores das
metas para ele estabelecidas (sub-indicadores).

A analise dos indicadores de desempenho dos macro-processos torna possivel, & Comisséo de
Avaliagio, acompanhar o desempenho da AGEVAP em dire¢dio ao cumprimento das metas e sugerir

corregdes, quando necessarias.

Apresenta-se abaixo a planilha onde constam as mefas & 08 respectivos indicadores definidos para

cada um dos macro-processos da AGEVAP.

1TEM |

MACROPROCESSOS { INDICADORES

RESULTADOS ESPERADOS

EXERGCICIO DAS FUNGOES DE AGENCIA

Plano de Recursos Hidricos

Plano consolidade

Cadastro de usuarios

Atendimento de metas de cadastro

Ziastema da informacdes

Informacées disponibilizadas

Qualidade das Aguas

Melhotia da qualidade das aguas

REGONHEGIMENTO SOCIAL

Satisizcao do CEIVAP

Satisfagso com a atuagdo da AGEVAP

Comunicagdc Socal

Recornhecimento do CEIVAP/AGEVAP

Estabelecimento de palcetias

Celebragio de parcerias

GERENCIAMENTQ DOS INVESTIMENTOS

Normatizacio

Normatizaco para os investimentos

Aplicagio dos Recursos

Capacidade de aplicaglo dos recurses

GERENGIAMENTO iNTERNO

Plancjamento

Capacidade de plancjamento das agbes

ol | [zl ) o [Tl e

Sustentabilidade financelra

Capacidade de gerenciamenta financair

Tabela 1 - Planilha com macro-processos ¢ indicadores de desempenho

3.7 Resultados

Os resultados obtidos pela AGEVAP e aferidos com bas
uma das metas do contrato de gestdio devem ser registrado

Gest#io, a ser elaborado pela AGEVAP, em cada periodo.

A anilise comparativa entre o desempenho negociado
efetivamente alcangado pela
basica da Comissdo de Avaliagdo do Contrato de Gestdo

Gestio.

3.8 Nota parcial

E o valor correspondente a cada resuitado al
escala de 0 a 10, e que compora o célculo

processo.

Agéncia, eXpressos por mei

cangado no ambito do sub-indicador, sempre dentro da
da nota final do indicador de desempenho do macro-

e nos indicadores estabelecidos para cada
s no Relatério de execugdio do Contrato de

para cada uma das metas ¢ 0 desempenho
o dos indicadores estabelecidos, é a matéria
para verificar o comprimento do Contrato de
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Cada nota parcial estars submetida a um peso que busca relativizar os sub-indicadores observados,
valorando a sua importéncia no atendimento da meta.

3.9 Nota final

E o valor resultante do calculo ponderado

das notas parciais dos indicadores e visa quantificar e

conceituar o desempenho da AGEVAP para cada macroprocesso.

3.10 Conceito de avaliagio

Visa traduzir para a escala qualitativa os valores numéricos aferidos pelas notas finais e, dessa forma,
mostrar o atendimento ou nfio das metas pactuadas, com os conceitos a seguir.

a) Otimo , nota entre 9 e 10
b) Bom - nota entre 7 ¢ 8,99
¢) Regular - nota entre 5 e 6,99
d) Insuficiente - nota inferiora 5

Metodologia para verificaciio das metas

4.1 Planilhas

O atendimento da meta é verificado analisando o resultado e o prazo no qual foi alcangada. Foram
criadas planilhas matriciais compostas de valores a serem alcancados dispostos em colunas e de
prazos para atendimento dispostos nas linhas.

Para cada fator que compde um sub-indicador foi estabelecido um peso respectivo. A participagio
relativa de cada fator no calculo da nota do sub-indicador é apresentada na coluna do fator, em
numero ¢ percentual, imediatamente acima do peso estabelecido.

Abaixo apresentamos uma Planilha como exemplo para 0 monitoramento de processo ¢ outra para o

monitoramento de resultados.
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TERMO DE
ACEITAGAOD
AVALIAGRO DO| CONsULTAS | APROVAGAO PELOS
BUANG ATUAL | PUBLIGAS | DONOVO 1} ORGAGS DO
PLANO | SNGRH (ANA,
DAEE, 1GAM,
AVALIAGAC SERLA) | NOTAFINAL (NF)
PESO
222% 222% 22,2% 33.3%
2 2 2 3
META 1 0 0 )
2 SEMESTRE
2004 RESULTADO 1 0 ] o 100
NOTA (NP) 10,0 0,0 0.0 0,8
META 1 0 0 )
1° SEMESTRE
2005 RESULTADO 1 0 o 0 16,6
NOTA (NP) 10,0 2,0 0,0 a0
META 1 1 1 0
29 SEMESTRE
2005 RESULTADO 1 i 1 0 10,0
NOTA (NP) 10,0 10,6 10,9 0,0
META 1 1 1 1
1* SEMESTRE
2006 RESULTADO 1 1 1 0 6,7
NOTA (NP) 10,0 10,0 10,0 0.0

Tabela 2 - Planilha para avaliag#o de processo, tem as metas em preto e os resultados em vermetho.

SANEAMENTO INDUSTRIA IRRIGAGAC
{mhy {unid) (1000 ha) MINERAGAO (unid)
F WOTA FINAL
AVALIAGAO PESO E)
16,7% 33,3% 33,3% 16,7%
1 2 2 1
META 100,0 0 0,0 0
2¢ SEMESTRE
o004 RESULTADO 400,0 [ oo Q 10,0
NOTA (NP) 10,0 00 0,0 0,0
META 400,0 110 223 30
1° SEMESTRE RESULTADO 400,0 100 20,0 35 g4
2005 ’
NOTA (NP) 10,0 9,1 9,0 10,0
META 800,0 230 52,3 80
2° SEMESTRE ,
2005 RESULTADO 80,0 200 40,0 85 7,3
NOTA (NP) 1,0 87 7.6 10,0
META 850,0 280 82,3 430
1° SEMESTRE
5006 RESULTADG 80,0 300 60,0 150 7,6
NOTA {NP) 0,9 10,0 7.3 10,0

Tabela 3 - Planilha pata avaliagfio de resultados, tem metas acumuladas em preto ¢ os resultados em vermethe
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Peso por Nota do Nota do . .
ITEM MACROPROCESSO Indicadar Indicador | Macroprocesso Conceito Eérmuia de Céiculo e Conceitos
T |EXERCICIO DAS FUNGOES DE AGENCIA
1a [Pianc de Recursos Hidricos 31.26% | S 10,0
16 |Cadastro de usudrios 1875% | 2 10,0 9,2 Stimo
1¢  |Sistema de Informagdes 18,75% | 3 7.7 Nota do Macroprocesso =
1d_|Gualidads das Aguas 31,25% ¢ 6 8.8 ( = Nota * Peso Indicador /
2 |RECONHECIMENTO SOGIAL ¥ Peso Indicador }
2a [Satisfaglo do Cetvap 4286% | 3 96
2b  |Comunicagso socal 28,57% | 2 6.4 78 Bom
2¢  |Estabelecimento de parcerias 28,57% 2 5,7
3 |GERENCIAMENTO DOS INVESTIMENTOS 2w e gongelfos T -
3a [Normatizagho 3333% | 1 6,3 6,1 Regular  [Otinmro entre 9a 10
3b  [Aplicagio dos Recursos B5,67% 2 6.0 [Bom enfre ¥ a £,99
1
4 |GERENCIAMENTO INTERNO i Regular entre 5 2 6,9%
4a |Planejamento 33,33% | 1 10,0 9,6 otimo insuficiente menor que §
4b  [8ustentabilidade Financera 66,67% 2 9.3
Tabela 4 - Planilha resumo das notas parciais ¢ totais por macro-processo ¢om os respectivos conceitos
4.2 Sub-indicador de processo
Para a verificagiio deste tipo sub-indicador utilizou-se uma representagio binaria (0 ou 1) assim
definida:
“1” _ meta a ser cumprida da etapa do processo no periodo
“0» _ meta de cumprimento nio previsto no periodo
A nota parcial a ser dada é de “10” para o atendimento completo da meta “1” e “0” para os demais
Casos.
4.3 Sub-indicador de resultado
Neste caso a nota parcial terd variago linear diante dos resultados alcangados, considerando o valor
“10” para resultados melhores ou iguais 4s metas e valor pro rata para resultados inferiores.
5. Macro-processo Exercicio das Fungdes de Agéncia de Aguas

Este macro-processo contempla os processos e atividades de gestdio das atribui¢des estabelecidas no
art. 44 da Lei n° 9.433/97, para as entidades delegatarias, com excegdo do inciso T desta Lei, que diz
respeito a arrecadagdo dos recursos da cobranca pelo uso da 4gua na Bacia.

Para este macro-processo, foram estabelecidas metas de desempenho para as principais atividades
representativas das atribuigdes da Ag@ncia, a seguir apresentadas:

a) Plano de Recursos Hidricos

b) Cadastro de usuarios

it
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¢) Sistema de InformagSes
d) Qualidade das aguas

5.1 Plano de Recursos Hidricos

Constitui-se na meta a ser alcangada avaliar o Plano de Recursos Hidricos, nos seus aspectos legais e
qualitativos, e propor as complementagdes técnicas necessarias para o seu alinhamento ao disposto na
Politica Nacional de Recursos Hidricos.

A Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul possui um Plano de Recursos Hidricos, aprovado no
ambito do CEIVAP, cujo objetivo é orientar a aplicaggo da Politica Nacional de Recursos Hidricosna
fase inicial da cobranga pelo uso da agua.

Nesse Plano foram identificadas lacunas tanto quanto a temas ndo abordados no seu contedo quanto
a0 processo de apresentagio aberto 2 comunidade da Bacia.

O processo de avaliagdo e a execugéo das complementagdes técnicas ao Plano devem observar as

seguintes etapas:

a) avaliagio do Plano atual;

b) elaboragiio dos termos de referéncia dos estudos complementares,

¢) contratagdo dos estudos;

d) consultas publicas;

e) aprovagio pelo CEIVAP das complementagdes ao Plano; e

f) aceitagio pelos organismos piblicos competentes paraa gestdo dos recursos hidricos na Baciados
termos do Plano.

O atendimento de cada etapa (consolidada como sub-indicador de processo) ¢ detalhado abaixo.

5.1.1 Avaliagio do Plano atual

A avaliagdo do Plano deve contemplar a analise do atendimento as disposi¢des daLei n°® 9.433/97 ¢
da Resolugfio n° 17 do Conselho Nacional de Recursos Hidricos — CNRH, , com base nos seguintes
critérios:
a) cobertura tematica: se o plano contempla itens que atendam a todas as disposigGes estabelecidas
nos documentos legais;
b) consisténcia da informagBes: se existe adequagio do contetido do plano ao disposto nos
documentos legais e se os referenciais utilizados sdo adequados;
¢) atualidade dos dados utilizados;
a) integragdio e harmonizagio do Plano com as politicas plblicas de recursos hidricos na bacia, no
ambito dos estados, dos municipios e da Unido, em relagéio aos seguintes aspectos:
i.  critérios de outorga;
ii.  usos insignificantes;
iii.  critérios ¢ mecanismos para a cobranga;

iv.  enquadramento dos cursos d’agua;
12
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yv.  sistema de informagdes;

vi. A4reas de restrigio de uso;
vii.  plano de investimentos, e
vili.  programas para a gestao.

Qs itens a serem avaliados no Plano s&o relacionados a seguir.

Diagnostico
a) Cadastro dos usuarios de recursos hidricos da Bacia;
b) Diagnéstico das condigdes ambientais e socioecondmicas da Bacia,
i. Uso e ocupagdo do solo
ii. Areas de preservagio legal e unidades de conservagao
iii. ProjecBes demograficas ¢ hipoteses de crescimento econdmico
iv. Condi¢des gerais de satide
v. Analise dos ecossistemas aquaticos
¢) Diagndstico das disponibilidades hidricas (quantidade e qualidade);
i. Aguas superficiais
ii. Aguas subterrineas
d) Diagnéstico das demandas hidricas;
i. Abastecimento humano
ii. Indbstna
iii. Agricultura
tv. Pecuaria
v. Aquicultura
vi. Pesca
vii, Extra¢io mineral
viii, Geragfo hidrelétrica
ix. Recreagdo
x. Navegacio
xi. Preservagfio ambiental
e) Diagnostico da infra-estrutura de saneamento ambiental:
i. Abastecimento de agua
ii. Esgotamento sanitario
iii. Manejo de aguas urbanas e controle de chelas
iv. Residuos solidos
f) Panorama Politico-Institucional para a gestio de recursos hidricos:
i, Legislagfio vigente
ii. Organismos de Bacia
iii. Implementagdio dos instrumentos de gestdo
iv. Planos e programas para gestdo e investimento

Estudos
g) Cenarios de demandas quali-quantitativa da 4gua;
h) Identificagéio das agles paraa melhoria quali-quantitativa dos recursos hidricos:

13
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i. Obras hidricas
ii. Saneamento ambiental
iii. Recuperagio de areas degradadas
iv. Mitigagdio de poluigdo industrial
v. Mitigagdo de poluigfo difusa de origem agricola
i) Simulagdo quali-quantitativa dos recursos hidricos;
i) Identificagdio das agBes para gestdo dos recursos hidricos:
i. Qutorga de direito de uso
ii. Sistema de cadastro e outorga
iii. Enquadramento
iv. Cobranga
v. Fiscalizagdo
vi. Monitoramento
vit. Educagio ambiental e capacitagio
viii. Planejamento de uso e ocupagéo do solo

Programa de Investimentos
k) Defini¢do de Investimentos:
i Bstimativa de demanda de investimentos na bacia
ii. Banco de agdes estruturais
iii. Banco de agdes para a gestdo
iv. Alternativas para investimentos
v. Sistema apoio 4 Tomada de Decisio
1) Estratégias de Implementagdo:
i. Identificagdo de fontes de recursos financeiros para curto, médio e longo prazos
ii. Defini¢io de metas e estratégias de implementagio
iii. Proposigiio de programas, projetos, medidas emergenciais e planos de contingéncia
iv. Proposigio de sistema de acompanhamento ¢ avaliagio da implementagio do Plano

O atendimento dessa meta dar-se-a por meio do cumprimento do seguinte quesito:

Divulgagio na pagina do CEIVAP do Relatério de Avaliagio do Plano de Recursos Hidricos
constando a analise de todos os itens minimos do Plano, definidos no item 5.1.1, inclusive com a
relagdo dos estudos complementares a serem elaborados.

512 Termos de referéncia para complementagéo do Plano atual

A elaboragfio dos documentos para subsidiar a contratagio dos estudos complementares para o Plano
deve atender ao seguinte conteudo minimo:
a) Objeto
b) Justificativa
¢) Especificagdes técnicas minimas
i. Diagnostico
ii, Prognodstico
iii. Proposigio para o desenvolvimento do trabalho
14
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d) Normas técnicas a serem observadas
¢) Detalhamento dos produtos
f) Apresentagio dos produtos
i. Relatorios Parciais

ii. Relatério Final

iii, Relatério Executivo
g) Planejamento para elaboragdo dos trabalhos
h) Cronograma Fisico-financeiro
i) Orgamento basico detalhado
j) Qualificagfio técnica necesséria a equipe
k) AgBes para a integragdo com 0 CEIVAP e com as Cimaras Técnicas
1) Procedimentos para o acompanhamento durante a execugio do objeto

O atendimento dessa meta dar-se-a por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgagdo na pagina do CEIVAP dos Termos de Referéncia para os Estudos Complementares.

51.3 Contratagio dos estudos complementares

Para o desenvolvimento dessas acdes sugere-se a condugdo de processo onde conste:
a) Elaboragdio de edital para o processo seletivo de empresa a ser contratada,

b) Recebimento e julgamento das propostas;

¢) Celebrago e divulgagio do Contrato de Prestagfic de Servigos.

O atendimento dessa meta dar-se-& por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgaco dos Contratos celebrados para 0s Estudos Complementares na pagina do CEIVAP.
5.1.4 Consultas Publicas

As consultas publicas terdio como objetivo submeter a apreciagio ¢ discussdo da comunidade daBacia
os trabalhos necessarios & complementago do Plano, consubstanciado em um novo Plano de
Recursos Hidricos para a Bacia, a ser aprovado pelo CEIVAP.

Sob a orientagdo da legislagdo ambiental, as consultas devem contemplar os seguintes questtos:

a) realizagfio de 3 (trés) eventos no territério da Bacia, um em cada Estado federado,

b) divulgagio dos eventos com antecedéncia minima de 45 (quarenta e cinco) dias;

¢) disponibilizagdo do material a ser discutido por meio da péagina eletrdnica do CEIVAP ou por
mala-direta aos usudrios cadastrados na pagina, no minimo 10 (dez) dias antes da realizaggo do
evento, ¢

d) condugdio da apresentag@o dos trabalhos por representante legal do CEIVAP, assessorado por
representante da AGEVAP.

O atendimento dessa meta dar-se-4 por meio do cumprimento dos seguintes quesitos:
Divulgagio na pagina eletronica do CEIVAP das atas das (3) trés reunides realizadas, onde conste a
presenga de no minimo 50 (cingilenta) pessoas a reunido.
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5.1.5 Aprovagio do Plano

O atendimento dessa meta dar-se-a por meio de cumprimento do seguinte quesito:
Aprovagiio do novo Plano de Recursos Hidricos pelo Plenario do CEIVAP e a respectiva publicagiio
de sua Deliberagio na pagina do CEIVAP.

51.6 Termo de aceitagio pelos 0rgéos outorgantes

Compreende a declaragdo dos érgdos outorgantes estaduais (IGAM, DAEE e SERLA) da aceitagdo
dos critérios estabelecidos no novo Plano de Recursos Hidricos aprovado no dmbito do CEIVAP,
visando a adequagio de seus normativos intemos, considerando a analise do seu comportamento
diante de cada um dos itens abaixo relacionados:

a) critérios de outorga,

b) usos insignificantes;

¢) critérios ¢ mecanismos para a cobranga,

d) enquadramento dos cursos d’agua;

e) sistema de informagdes;

f) areas de restrigio de uso;

g) plano de investimentos, e

h) programas para a gestdo.

O atendimento dessa meta dar-se-a por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgagio na péagina do CEIVAP de Termo de Aceitacio de todos os 3 (irés) Estados federados
onde conste o grau de conformidade geral de pelo menos 4 (quatro) dos itens analisados.

5.2 Cadastro de Usuarios

O processo de cadastro de usuarios de recursos hidricos na Bacia Bidrografica do Rio Paraiba do Sul
serd executado pela AGEVAP em articulagho com a ANA e com os érgios outorgantes estaduais,
considerados todos aqueles que captam, consomemn ou lancam efluentes liquidos, s6lidos ou gasosos

nos corpos de agua, superficiais ou subterrdneos, assim ¢omo aqueles que usam a agua para a
produgdo de quaisquer bens econdmicos ou de energia.

Esses usuarios sdo classificados nas seguintes categorias:
a) Abastecimento urbano ou langamento de efluentes
b) Uso industrial ou comercial

¢) Uso para irrigaglo ou agropecuaria

d) Uso em processo de extragdo mineral

O processo de regularizagfio de usos na Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul, realizado no ano de

2002, assim como estudos realizados pelas superintendéncias SOC e SFI, da ANA, identificaram
algumas divergéncias entre o potencial de usudrios e 0 cadastro efetivamente verificado. Estudos
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anexos a este Manual estimam os seguintes nimeros remanescentes relativos ao uso da 4gua na
Bacia:

a) Captagdes para abastecimento urbano - 900 m3/h

b) Captagdes para uso industrial - 330 unidades industriais
¢} Captagdes para irrigagio - 92300 ha irngados

d) Uso em processo de extragdo mineral - 180 unidades extratoras

Os valores acima foram distribuidos em metas a serem alcangadas até o final do exercicio de 2006 e
seu atendimento serd avaliado considerando-se os valores acumulados no periodo respectivo a ser
considerado.

O atendimento dessa meta dar-se-i por meio de cumprimento do seguinte quesito:

Divulgagio dos dados sobre o cadastro de usuarios na pagina do CEIVAP, realizados a partir da
celebragio do Contrato de Gestdo com a ANA, dentro do Sistema de Informagdes de Recursos
Hidricos da Bacia, de acordo com as metas estabelecidas por periodo de avaliagdio.

5.3 Sistema de Informacoes

O Sistema de Informagdes sobre Recursos Hidricos ¢é parte fundamental na atividade de gestéio dos
recursos hidricos de uma bacia hidrografica. Esse sistema deverd ser a principal referéncia para a
consulta sobre os insumos necessarios a implementagfio dos instrumentos de gestdo das aguas na
Bacia.

As suas principais fungbes seréo:

a) disponibilizagfo de informagdes fisicas ¢ socioecondmicas sobre a bacia, de forma a subsidiar 0
desenvolvimento do Plano de Recursos Hidricos e os investimentos dele resultante, permitindo
seu o acompanhamento, e

b) divulgagdo das informagdes coletadas aos demais atores envolvidos no processo de gestéo.

531 Estrutura do Sistema de Informagdes

O Sistema de Informagdes terd a seguinte estrutura:

a) pagina para as informagdes institucionais do CEIVAP/AGEVAP;

b) bancos de dados técnicos integrado com os bancos de dados dos Estados e da Unidio, podendo ser
utilizados “links” para sua efetivaciio;

¢) possibilidades operacionais de acesso, atualizaggo e “download” de informagdes;

d) possibilidades operacionais para a analise sobre os usos da pagina eletronica.

As informagbes constantes na pagina poderdo ser advindas de provedores de informagdes
institucionais, como a ANA no caso de dados hidro-meteorolégicos ou o IBGE para dados
cartograficos e/ou socioecondmicos, ou de pesquisas e levantamentos realizados pela propria
Agéncia.
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Deverfio ser previstas a vinculagdo ¢ a integragéo dos dados disponibilizados através da pagina para a
analise estruturada das informagdes.

O intercimbio de dados entre os diferentes érgéos para a gestiio integrada por bacia ou entre os
produtores e usudrios de informagio de quantidade e qualidade de agua devera se dar através da
World Wide Web, através de Web Services, em conformidade com os padrdes adotados pela ANA.

O atendimento dessa meta dar-se-i por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgagiio da Estrutura do Sistema de Informagdes na pagina do CEIVAP.

53.2 Informagdes disponiveis na pagina do CEIVAP
Deverdo estar disponiveis na pagina as informagdes descritas abaixo:

» Dados hidrometereologicos
Dados tabulares de chuva, vazdes, niveis de reservatonos e qualidade de &gua, com caracterizagdo
dos correspondentes pontos de medigdo na Bacia.

O atendimento dessa meta dar-se-i por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgagiio dos dados na pagina do CEIVAP.

¥ Dados ambientais
Dados de 4reas ambientais e de protegdo, pardmetros importantes para a gestdo ambiental e

outros, obtidos na forma de cartas e em forma tabular.

O atendimento dessa meta dar-se-a por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgagio dos dados na pagina do CEIVAP.

» Dados socioecondmicos
Dados socioecondmicos, em forma tabular, vinculados a divisdo politico-administrativa.

O atendimento dessa meta dar-se-i por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgagio dos dados na pagina do CEIVAP.

» Dados cartograficos
Dados fisicos espaciais da bacia como mapas de uso do solo e cobertura vegetal, solos, geologia,
geomorfologia, pedologia, e outros com informagéo tabular associada.

O atendimento dessa meta dar-se-a por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgagio dos dados na pagina do CEIVAP.

» Cadastro e outorga
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Dados sobre o cadastro de usuérios de recursos hidricos, assim como sobre as outorgas de direito
de uso, integrados com os bancos de dados dos érgdos outorgantes.

O atendimento dessa meta dar-se-4 por meio do camprimento do seguinte quesito:
Divulgacio dos dados na pagina do CEIVAP.

» Dados institucionais do Sistema de Gestdo de Recursos Hidricos na Bacia

Dados do CEIVAP e da AGEVAP (regimentos, estatutos, deliberagGes, atas de reunides,
composi¢io dos membros, Camara Técnicas, Grupos de trabalho, Agenda, eic), dos orgéos
outorgantes estaduais (links) e do Contrato de Gestio (contrato, termos adittvos, anexos
atualizados, relatérios de execugdio semestrais, documentos a serem disponibilizados para a
comprovacio do atendimento das metas por periodo, relatérios semestrais da Comissdo de
Avaliag#o).

O atendimento dessa meta dar-se-4 por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgagio dos dados na pagina do CEIVAP.

» Estudos e projetos
Dados referentes a estudos e projetos desenvolvidos para a Bacia, tendo como referéncia a Rede
de Informagdes do Paraiba do Sul (RIPS), sistema metadados desenvolvido pela ANA.

O atendimento dessa meta dar-se-a por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgagio dos dados na pagina do CEIVAP.

3 Plano de investimentos

Informagdes sobre a situago de implementagio dos programas e agdes em Investimentos
deliberados tendo por base o Plano de Recursos Hidricos e as propostas orcamentarias anuais da
AGEVAP (agbes realizadas ¢ a realizar, 0 andamento das obras e contratagdes, a identificacdo
cartografica das agBes e sua influénciana melhoria da qualidade das 4guas da Bacia).

O atendimento dessa meta dar-se-a por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgagdo dos dados na pagina do CEIVAP.

533 Atualizagdo dapagina do CEIVAP
As informagdes da pagina do CEIVAP deverio estar disponiveis com atualizagdes semanais, devendo

ser possivel a verificagio dessa atualizagdo pelo usuario da pagina, por informagio objetiva do
mantenedor da pagina, devendo ser apresentado relatorio mensal especifico.

O atendimento dessa meta dar-se-4 por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgagdio de relatério mensal sobre a atualizagio na pagina do CEIVAP.

53.4 Acessibilidade a pagina do CEIVAP
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O acesso 2 pagina do CEIVAP devera ser verificado por meio de relatorio gerado eletronicamente
pelo provedor onde possam ser observados os seguintes dados basicos:

a) representagio grafica da visitaglio diaria, por més;

b) representagio grafica por tempo de visitagdo;

¢) representagdo grafica dos acessos, por més e por pais.

O atendimento dessa meta dar-se-a por meio do cumprimente do seguinte quesito:
Divulgagio do relatorio mensal onde constem, no minimo, 23 (vinte e cinco) dias acessados por més a
pagina do CEIVAP.

53.5 Integraciio do Sistema da Bacia com os Sistemas Estaduais e Nacional

O Sistema de Informagdes de Recursos Hidricos da Bacia devera sc integrar com 0s Sistemas
Estaduais e com o Nacional, caso existam, de maneira a proporcionar a troca de dados e informagdes
e o intercambio entre os bancos de dados.

A integragio ¢ harmonizagdo dos Sistemas de Informagdes da Bacia com os Orgios outorgantes
deverdo ser verificadas considerando os temas abaixo relacionados:

a) rede de monitoramento de quantidade e qualidade das 4guas na Bacia;

b) cadastro de usuarios;

¢) sistema de outorgas, e

d) informagdes sobre cobranga.

O atendimento dessa meta dar-se-A por meio do cumprimento do seguinte quesito:

Divulgagio na pagina do CEIVAP de relatorio sobre a integragio dos Sistemas de Informages onde
conste o grau de conformidade geral de pelo menos 3 (trés) dos itens suprarelacionados.

54 Qualidade das Aguas

O acompanhamento da qualidade das aguas na Bacia e a elaboragiio de propostas que visem a
melhoria continuada desta disponibilidade ¢ fungdio precipua da AGEVAP.

A sua atuago competente devera subsidiar o CEIVAP a deliberar sobre a¢des efetivas buscando a
racionalizagiio dos recursos financeiros arrecadados e a maéxima eficiéncia na sua aplicagdo dentro do
Plano de Investimentos.

No contexto atual, dada a grande caréncia de tratamento dos esgotos domésticos em toda a Bacia,
elegeu-se no Plano de Recursos Hidricos o tratamento dos esgotos e mais precisamente a remogéo de
carga de DBOs como uma agéo prioritaria.

541 Remogio de carga de DBOs contratada
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Utilizando como referéncias na aplicagdo dos recursos financeiros a hierarquizagdo realizada pelo
CEIVAP para os exercicios de 2003 e 2004, foram estabelecidas metas para a contratagdo de obras
para o tratamento de esgotos domésticos.

Foram considerados os seguintes pardmetros para a estimativa das metas pactuadas:
a) geraglio de 54g DBOs/dia/habitante;

b) taxa de eficiéneia de remogio de 80% de DBO; nas estagdes de tratamento,

¢) populagio declarada beneficiada pelo sistema;

d) taxa de crescimento de 20% ao ano para o tratamento contratado.

Desta forma, para o periodo de 2004 foram estabelecidas as seguintes metas:

Item Proposta = Eficiéncia Carga Carga

Orgamentéria Gidade R$ cobranga cont::arﬁ 4a| REtotal ::n‘l‘:::;?a DBO da | tratada | abatida
2004 ETE |kgDBO/dia|tonDBO/dia
ZA4 |Murizé (1) 500.000.00]  200.000,00] 700.000,00]  10.000 50% 540 0.43
212  lCachosira Paubista |1.000.000,00| 2.600.000,00] 3.600.000,00|  33.500 80% 1809 1,45
243 |uba () 72.00000|  18000,00| 90000,00f 1.100 80% 59 0,05
244  |Uba (2 810.000.00| 140.000,00} 750.000,00]  ©.000 80% 486 0,39
246  |carangola 800.000.00] 200.000,00| 1.000.000,00]  6.000 80% 324 0,26
247  |Guaratinguetd (1) | 2.400.000,00|  600.000,00( 3.000.000,00| ~ 35.000 80% 1890 1,51
248  |Muriaé (2) 371705000  92.040,00| 464.744,00| 10.000 80% 540 0,43
249  |Uba (3 41379300  103.448.00, 517.241,00]  10.000 30% 540 0,43

Tabela 5 — Estagdes de Tratamento de Esgotos previstas na proposta orgamentaria 2004 com as cargas a serem abatidas

As metas para os periodos seguintes, de valores acumulados de remogdo, devem ser alcangadas por
Deliberagio do CEIVAP e a contratagdio por parte da AGEVAP.

O atendimento dessa meta dar-se-a por meio do cumprimento do seguinte quesito:

Divulgagiio do resultado alcangado na pagina do CEIVAP, com a discriminagéo das Estagdes de
Tratamento contratadas, por periodo de avaliagdo, ¢ 0s seguintes dados respectivos: populagio
beneficiada, eficiéncia do tratamento na remogéo de DBO:s, carga de DBOslangada no corpo receptor,
corpo d’agua receptor, valores destinados oriundos da cobranga, valores da contrapartida do
beneficiario, prazo para construgfo e funcionamento.

542 Remogio de carga de DBOs verificada

A contratacio das obras nfio tem se verificado como bom indicador de que os langamentos de

ofluentes serfio efetivamente tratados. As contratagdes néo tém obedecido s expectativas, no tempo e

no funcionamento, em funcfo de alguns fatores, dentre os quais:

a) inexisténcia de projetos e licenciamentos ambientais que propiciem a execugio
menor prazo possivel;

b) inexisténcia de tedes coletoras, interceptores ou emissarios para a condugéo dos esgotos até a

estagfio de tratamento;

das obras no
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¢) inexistdncia de ligagdes prediais a redes existentes, proporcionando o nio tratamento dos esgotos
gerados e a sub-utilizagdio das estagGes;

d) superdimensionamento das estagles ou ndo etapalizagio da execugfio, promovendo a execugéo de
estacBes cujas vazdes a serem tratadas so se verificariio num futuro {onginquo, caracterizando um
comprometimento desnecessario de capital no periodo;

) ma execugio dos projetos ou das obras fazendo com que as mesmas ndo funcionem
adequadamente;

f) ma operagdo das estagdes fazendo com que as mesmas nio atinjam aos niveis de eficiéncia para
os quais foram dimensionadas.

Buscando subsidiar as analises e pareceres da AGEVAP para que possam indicar aqueles projetos
mais adequados tecnicamente, garantindo o abatimento das cargas para as quais foram dimensionadas
e o prazo minimo de construgfo, foram pactuadas metas para a verificacio do funcionamento das
estagdes de tratamento de esgoto sanitario.

Foram considerados os seguintes prazos no estabelecimento das metas:

a) seis meses para O processo de contratagdo das obras;

b) prazo declarado previsto na proposta de construgdio ¢ inicio de operagio;

¢) seis meses para a entrada efetiva em funcionamento da estagdo ap6s a construgio.

A verificagdo dos valores previstos para a remogdo das cargas serd executada pela ANA, por
solicitagio da AGEVAP, que devera ser realizada até 30 (trinta) dias do término do periodo a ser
avaliado, conforme previsto no Contrato de Gestao.

As metas de verificagdo da carga removida, a partir do 2° semestre de 2005, deverio ser revisadas
quando da elaboragdo da proposta orcamentaria anual para 2005, e assim subseqiientemente a cada
nova aprovagio das propostas orcamentarias anuais, ajustando as metas aos prazos e valores
efetivamente contratados.

O atendimento dessa meta dar-se-4 por meio de cumprimento do seguinte quesito:

Divulga¢io na pagina do CEIVAP da verificagiio dos valores efetivamente abatidos de carga de
DBOs para aquelas Estagdes de Tratamento contratadas dentro do cumprimento das metas deste
Contrato de Gestiio, por periodo de avaliagio.

Macro-processo Reconhecimento Social do CEIVAP

Este macro-processo visa a avaliaglio da capacidade de exercicio das fungdes de secretaria executiva
do CEIVAP por parte da AGEVAP, segundo as atribui¢Bes estabelecidas no art. 41 da Lei n°
9.433/97.

Além da eficiéncia no exercicio das atribuigbes administrativas ¢ necessario que o CEIVAP ¢ a

AGEVAP sejam considerados centros de referéncia para a deliberagiio sobre os usos das aguas na
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Bacia, centralizando as discussdes sobre conflitos e sobre as propostas de agdes para a preservagio,
conservagdo, recuperagio e uso racional dos recursos hidricos.

Os indicadores propostos visam medir em varios ambientes a eficiéncia operacional e seu respectivo
reconhecimento no 4mbito dos representantes no CEIVAP, o reconhecimento social e a capilaridade
do sistema de gestdo, principalmente do CEIVAP em todaa bacia hidrografica do rio Paraiba do Sul e
a geragdo de referéncia e de confianga nos parceiros para gestdo dos recursos hidricos.

6.1 Satisfacdo do CEIVAP

O CEIVAP possui 60 (sessenta) membros titulares, eleitos por um periodo de 2 (dois) anos. Estes
membros tém, dentre outras, as prerrogativas legais para aprovar o Plano de Recursos Hidricos ¢ a
proposta orgamentaria anual.

Esses documentos devem ser elaborados pela AGEVAP e entio submetidos a0 processo de
deliberagdo pelo CEIVAP.

E imprescindivel que a AGEVAP possa execufar essas atribuigdes e aquelas relativas as fungdes de
secretaria executiva com a maxima cficiéncia, garantindo, assim, a confiabilidade necessaria a
aprovagio das propostas técnicas a serem submetidas ao CEIVAP,

6.1.1 Avaliagio pelos membros do CEIVAP

A verificagdo da satisfagio do CEIVAP relativamente 3 atuagio da AGEVAP dever4 ser realizada
semestralmente por intermédio de pesquisa dentre os seus membros.

Apresentamos abaixo alguns critérios a serem considerados para subsidiarem a pesquisa de opinifio
do CEIVAP sobre a atuagio da AGEVAP:

a) organizagdo interna

b) organizagdo das reunides e eventos

¢) capacidade técnica do corpo de funcionarios

d) clareza e qualidade dos trabalhos apresentados

e) capacidade de expressdo oral sobre os trabalhos apresentados
f) qualidade no atendimento das consultas demandadas

g) rapidez no atendimento das consultas

h) precisdo nas informagdes prestadas

i) grau de confianga na equipe

j) capacidade criativa da equipe

A metodologia e o conteido da pesquisa deverdo ser propostos pela AGEVAP, aprovados nas

Camaras Técnicas do CEIVAP, e, apos, encaminhados 4 Comissdo de Avaliagio do Contrato de
Gestiio para conhecimento.
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Os questionarios respondidos deverdo ser guardados para a comprovagdo junto a Comissdo de
Avaliagio quando solicitados.

O atendimento dessa meta dar-se-d por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgagio da avaliagdo agregada dos membros do CEIVAP na pagina eletrénica.

6.1.2 Retorno das pesquisas

Todos os membros titulares (ou suplentes em exercicio) seréo submetidos & pesquisa. O meio pelo
qual atenderfio a chamada da AGEVAP para encaminhamento da resposta dever ser proposto na
metodologia da pesquisa.

Considerou-se que a resposta do membro do CEIVAP a chamada realizada indica compromisso com
a avaliagio da AGEVAP. Desta forma, o indicador dever4 verificar a intensidade dessa resposta,
considerando-se metas minimas de atendimento (inicialmente 45 respostas dentre as 60 possiveis)
com crescimento continuo a cada semestre.

O atendimento dessa meta dar-se-3 por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgagio sobre o retorno das pesquisas na pagina do CEIVAP.

6.2 Comunicacio Social

O grau de referéncia do CEIVAP e da AGEVAP para a gestio das 4guas da Bacia pode ser verificado
por meio do interesse manifestado pela sociedade local na busca por informages disponibilizadas por
essas entidades.

Virios mecanismos poderiam ser objeto de pesquisa da intensidade de busca, dentre eles a elaboragio
de relatorios sobre as consultas feitas diretamente 8 AGEVAP, a presenca deste organismo na midia
impressa ou eletrdnica, pesquisas de opinifio entre 0s usuarios e as organizacdes civis na Bacia, dentre
outros.

Cada um desses mecanismos, no entanto, necessitaria de controles e de recursos financeiros ndo
disponiveis para a sua verificagio.

Um outro mecanismo de comunicagio, ja utilizado pelo CEIVAP, & a pagina eletrdnica na internet.
Esta ferramenta, além do baixo custo necessario para sua manutengio, tem se tornado cada vez mais
acessivel 4 populagdo, independentemente de sua localizago geografica ou de sua faixa de renda.

Resolveu-se, assim, adotar o acesso a pagina eletrénica do CEIVAP como indicador dessas consuitas.
Para tanto, a pagina devera ser dotada de capacidade operacional para a gerag&o de relatorios sobre as
consultas efetivadas podendo identificar detalhadamente a origem de tais consultas.

621 Maédia de acessos mensais a pagina do CEIVAP
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A pagina eletrdnica atual do CEIVAP néo possu contador de acessos. Buscamos junto a pagina
eletrdnica do Comité das Bacias Hidrograficas dos Rios Piracicaba, Capivarn e Jundiai
(www.comitepcj.sp.gov.br) as informagBes relativas aos acessos aquela pagina.

Esta pagina foi escolhida por ser hoje muito utilizada como mecanismo de fomecimento de
informacdes naquela bacia, principalmente pelo seu alto grau de organizacfio e pelo estagio
equivalente na implementagdo do sistema de gestdio de recursos hidricos. A média mensal atual a essa
pagina ¢ de aproximadamente 4.000 acessos.

Tendo em vista o grande periodo no qual a pagina do CEIVAP (www.ceivap.org.br) esteve
desatualizada pactuamos metas mais conservadoras a serem alcangadas, iniciando em 1500 acessos
médios mensais, com taxa semestral crescente.

O atendimento dessa meta dar-se-i por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgagiio do resultado alcangado na pagina do CEIVAP.

622 Localizagdo dos acessos a pagina do CEIVAP

A analise da capilaridade da comunicagio do CEIVAP na Bacia ¢ muito importante para que possam
ser tragadas estratégias no sentido de que as varias regides da Bacia reconhe¢am a atuagio do
CEIVAP e da AGEVAP.

Por meio da identificagiio da localizagio da origem das consultas & pagina eletronica pode-se analisar
as regides onde a atuagfo do sistema de gestdo s¢ faz mais presente. Durante o primeiro ano (até
junho de 2005) devem ser analisados os acessos oriundos dessas regides e propostas pela AGEVAP
as metas para cada uma delas.

A Bacia tem desenvolvido durante as Gltimas décadas subdivisdes gerenciais que foram definidas em
estudo elaborado pelo Escritorio Técnico do CEIVAP, com o apoio da ANA, e divulgado no
Informativo do CEIVAP, Ano 5, n° 17, de margo a maio de 2004.

Tendo por base este estudo, a divisdo inicial da Bacia em 3 (trés) grandes regides geograficas sera a
abaixo discriminada:

a) Area A:
i. Alto Vale (Jacarei, Sdo José dos Campos, Taubate, Pindamonhangaba, Guaratingueta, etc)
ii. Médio Vale Superior (Paraibuna, Sfio Luis do Paraitinga, Cunha, etc.)

b) AreaB:
i, Médio Vale (Resende, Barra Mansa, Volta Redonda, Barra do Pirai, Vassouras, etc)
ii. Bacia do Rio Pirai (Rio Claro, Pirai, Mendes, etc)
iii. Bacia do Rio Paraibuna (Lima Duarte, Juiz de Fora, etc)
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iv. Bacia do Rio Preto (Santa Rita de Jacutinga, Rio Preto, etc)
v. Bacia do Rio Piabanha (Petropolis, Teresopolis, etc)

¢) AreaC:
i, Médio Vale Inferior (Além Paraiba, Carmo, Itaocara, etc)
ii  Bacias dos Rios Grande ¢ Dois Rios {Nova Friburgo, Cordeiro, Cantagalo, etc)
iii. Bacia do Rio Pomba (Uba, Santos Dumont, Cataguases, Leopoldina, etc)
iv. Bacia do Rio Muriaé (Mirai, Muriaé, ltaperuna, Ttalva, Cardoso Moreira, &tc)
v. Bacia do Rio Carangola (Divino, Carangola, Tombos, Natividade, etc)
vi. Baixo Vale (Cambuci, Séo Fidelis, Campos dos Goytacazes, S3o Jodo da Barra, etc)

Deve ser criado mecanismo de cadastro das consultas dos usuérios A pagina do CEIVAP de maneira a
possibilitar a averiguagio desse indicador.

0 atendimento dessa meta dar-se-a por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgagiio dos resultados alcangados na pagina do CEIVAP.

6.3 Estabelecimento de Parcerias

A credibilidade da AGEVAP e o nivel de comprometimento de outras institui¢des competenies e
atuantes para a gestio das 4guas na Bacia poderio ser avaliados pela concretizagdo de agdes conjuntas
entre a AGEVARP e estes parcelros.

As parcerias, no entanto, podem se dar para a execugio de politicas ¢ instrumentos legais de gestdo,
quando aplicada aos 6rgos do sistema publico de gerenciamento dos recursos hidricos, ou com a
conjuncdo de esforgos e recursos para agOes necessarias a conservagio, preservagio, recuperagio ou
uso racional dos recursos hidricos na Bacia, notadamente com instituigdes de pesquisa e outras
entidades nfio governamentais.

A avaliagiio desse indicador, no entanto, necessita de critérios objetivos no que tange a aferi¢io do
cumprimento ou ndo dessas parcerias. As discussdes havidas durante o processo de elaboragdo das
metas do Programa de Trabalho definiram, para o caso de parcerias com os comités, Orgaos
outorgantes e ambientais, que fossem celebrados instrumentos formais entre 0s mesmos e que estes
instrumentos se mostrassem ativos para o periodo a ser avaliado.

Para as parcerias com entidades de usuarios, organizagdes civis e entidades de ensino e pesquisa, O
critério para avaliagdo do alcance das parcerias foi definido pela populagfo diretamente beneficiada
pelos projetos em andamento no periodo a ser avaliado.

Dessa forma, considerando a parceria proposta e 0 seu critério de mensuragio, apresentamos abaixo
as observagdes necessarias ao atendimento e avaliacio das metas.

63.1 Parcerias com Comitds de sub-bacias (inclusive com 0 Comité Guandu)
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Na bacia hidrografica do rio Paraiba do Sul existem 3 (irés) comités cujas atuacSes devem estar
harmonizadas e integradas com as agdes do CEIVAP. Sdo eles: o Comité do territério paulista (CBH-
PS), o Comité das Bacias Hidrograficas dos Rios Pomba e Munag (CBH-Pomba/Muriaé) e o Comité
das Bacias Hidrograficas dos Rios Guandu, Guandu-Mirim e Guarda (Comité Guandu).

O Comité Guandu n3o tem como 4rea de atuagiio uma sub-bacia do Paraiba do Sul, no entanto, dadaa
sua interdependéncia do processo de transposigiio das aguas do Paraiba do Sul, a integragdo de a¢les
com o CEIVAP ¢ imprescindivel para a gestdo da AGEVAP.

A verificagio do atendimento das metas do Programa de Trabalho dar-se-4 pela celebragdo de
instrumentos de parceria e pelo efetivo exercicio das agfes de integragio no sub-indicador, no periodo
a ser avaliado.

O atendimento dessa meta dar-se-a por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgagio dos Termos de Parceria na pagina do CEIVAP.

6.3.2 Instrumentos de Cooperagio com 6rgdos outorgantes

Os cursos d’agua da bacia do rio Paraiba do Sul sio objeto de atuagdo de organismos outorgantes (e
fiscalizadores) dos Estados de Minas Gerais, Rio de Janeiro e Sdo Paulo, e da ANA.

O exercicio das atribui¢des destes organismos deverd se dar por meio do trato harménico e integrado,
garantindo a gestdo dos rios da Bacia, independentemente do dominio dos cursos d’agua.

Para o pleno exercicio das suas fungdes caberd 8 AGEVAP a construgio das parcerias que viabilizem
esta integragfio com os seguintes 6rgdos: ANA, IGAM, SERLA e DAEE.

A celebragdo de instrumentos de cooperagao, tanto sob o aspecto formal quanto com relagdo ao
efetivo exercicio de seus objetos sera a base para a verificagio do atendimento das metas previstas no
sub-indicador, no perfodo a ser avaliado.

O atendimento dessa meta dar-se-a por meio do camprimento do seguinte quesito:
Divulgag3o dos Instrumentos de Cooperagéo na pagina do CEIVAP.

6.3.3 Instrumentos de Cooperagiio com 6rgios ambientais

A Politica de Recursos Hidricos deve ser integrada com a Politica Ambiental na Bacia. Para o
cumprimento da gestio ambiental o Sistema de Meio Ambiente prevé a atuagdo de diversos
organismos, varios dos quais com atuagdio consistente na bacia do rio Paraiba do Sul. Dentre estes
foram eleitas as seguintes entidades com as quais a celebragdo de instrumentos de cooperagio deverd
ser verificada; IBAMA, FEAM, FEEMA e CETESB.
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A celebragio de instrumentos de cooperagio, tanto sob o aspecto formal quanto com relagfo ao
efetivo exercicio de seus objetos sera a base para a verificagio do atendimento das metas previstas no
sub-indicador, no periodo a ser avaliado.

O atendimento dessa meta dar-se-4 por meio do cumprimento do seguinte quesifo:
Divulgagiio dos Instrumentos de Cooperagéo na pagina do CEIVAP.

6.3.4 Parcerias com entidades de usuarios

A gestfio das aguas da Bacia deve incentivar a execugho de a¢bes integradas com 0s organismos
privados que tenham politicas voltadas para a preservagio, conservagdo, recuperagéo e uso racional
dos recursos hidricos.

As metas propostas nesse trabalho visam garantir prioritariamente que as agdes a serem desenvolvidas
conjuntamente com a AGEVAP possam beneficiar o maior niimero de pessoas na execugfo dos seus
projetos.

Dessa forma, deverd ser observado no julgamento e aprovagio dos projetos a serem objeto de
parcerias com entidades ligadas aos usuérios as metas de populagiio beneficiada previstas neste sub-
indicador para o periodo a ser avaliado.

O atendimento dessa meta dar-se-a por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgagdo dos Termos de Parceria na pagina do CEIVAP.

6.3.5 Parcerias com organizagdes civis de recursos hidricos

A gestio das aguas da Bacia deve incentivar a execugdo de agdes integradas com as organizagdes
civis que tenham politicas voltadas para a preservagio, conservagio, recuperagio e uso racional dos
recursos hidricos.

As metas propostas neste trabalho visam garantir prioritariamente que as agdes a serem desenvolvidas
conjuntamente com a AGEVAP possam beneficiar o maior niimero de pessoas na execugdo dos seus

projetos.

Dessa forma, devera ser observado no julgamento e aprovagio dos projetos a serem objeto de
parcerias com organizagdes civis na Bacia as metas de populagio beneficiada previstas no sub-
indicador, no periodo a ser avaliado.

O atendimento dessa meta dar-se-a por meie do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgagdo dos Termos de Parceria na pagina do CEIVAP.

6.3.6 Parcerias com entidades de ensino e pesquisa
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O desenvolvimento de estudos e projetos das instituigdes de ensino e pesquisa tem sido forte
instrumento para o acimulo de conhecimento sobre os usos dos recursos hidricos nas bacias
hidrograficas e para o aprimoramento das metodologias a serem aplicadas para o julgamento da
eficicia e efetividade das agdes do modelo de gestdo vigente no pais.

Na bacia do rio Paraiba do Sul ha uma grande quantidade de entidades cuja atuagdo beneficia
intensamente a gestdo das suas 4guas. A celebragdio de parcerias com a AGEVARP para a execugdo de
projetos para a preservagdo, conservago, recuperagio e uso racional dos recursos hidricos da Bacia
devera ser objeto de termos de parcerias no dmbito deste Contrato de Gestdo.

A verificagfio das parcerias sera feita com o atendimento das metas de populagio beneficiada
previstas no sub-indicador, no periodo a ser avaliado.

O atendimento dessa meta dar-se-a por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgagdio dos Termos de Parceria na pagina do CEIVAP.

Macro-processo Gerenciamento de Investimentos

Um grande desafio a ser enfrentado peta AGEVAP ser o desenvolvimento de atividades técnicas que
possam subsidiar a melhor aplicag@io dos recursos financeiros, sejam arrecadados pela cobranga pelo
uso da agua ou captados de outras fontes, destinados a aplicagio em gestio e investimentos na Bacia.

Para o exercicio dessa fungiio a AGEVAP necessitard pactuar critérios com o CEIVAP ¢, de posse das
diretrizes estabelecidas por este Gltimo, analisar, estudar, simular e apresentar alternativas de
aplicagio dos recursos que atendam a essas diretrizes.

Outro desafio serd estabelecer rotinas eficientes que minimizem o tempo transcorrido enire a
arrecadagiio dos valores da cobranga e a sua efetiva aplicagio em agdes na Bacia. Procedimentos que
eliminem etapas e que promovam a plena aplicagdio dos recursos disponibilizados deverdo ser
elaborados de maneira a atender as metas de aplicagéo total dos recursos dentro do semestre no qual
foram repassados. '

A seguir descrevemos os indicadores e os respectivos sub-indicadores a serem considerados na
avaliagio do Programa de Trabalho.

7.1 Normatizagiio do processo para os investimentos

Investir tempo para a discussdo sobre os processos decisérios pode ser uma boa estratégia para que
possamos celebrar economia de tempo ¢ methoria na qualidade da execugdo final dos produtos
requeridos. Bssa premissa conduziu a necessidade de elaboragdo de um processo para a
hierarquizagiio dos investimentos, desde o estabelecimento de critérios prévios até a deliberagio sobre
a aplicagio dos recursos pelo CEIVAP. A aferi¢do do andamento do processo é importante indicativo

da eficiéncia da gestio dos recursos arrecadados.

29



AGENCIA NACIONAL DE AGUAS

Foram discutidas e acordadas as seguintes etapas (consolidadas em sub-indicadores) para o processo
destinado a normatizar os investimentos anuais na Bacia:

1°) elaboragéio de um manual para investimentos;

2°) execugio de fase de inscrigio para projetos por parte de proponentes terceiros;

3°) execugdo de processo de habilitagdo dos projetos em conformidade com os critérios do manual;
4°) execugdio de pré-hierarquizagdo em conformidade com os critérios do manual;

5°) elaborag#io de um sistema informatizado para apoio 4 tomada de decisdo (STD) para o CEIVAP;
6°) elaboragdio de altemativas de investimentos; e

7°) deliberago do plano de investimentos pelo CEIVAP.

7.1.1 Manual para Investimentos

Compreende-se como manual para investimentos um documento que possa estabelecer 0s
procedimentos a serem observados para a aplicagfio dos recursos financeiros em agbes de gestio,
planejamento e estruturais para a preservagéo, conservagio, recuperagdo e uso racional dos recursos
hidricos na Bacia.

Esse manual devera apresentar as diretrizes gerais para aplicagio dos recursos em conformidade com
o Plano de Recursos Hidricos da Bacia, devidamente aprovado.

Abaixo buscamos definir sucinta e objetivamente cada uma das agdes a serem contempladas com a
aplicagfo dos recursos financeiros disponibilizados pela cobranga pelo uso dos recursos hidricos na
Bacia:
a) Acdes de Gestdo s@o destinadas ao cumprimento das atribui¢des legais da AGEVAP, em
conformidade com a Lei n° 9.433/97 e com as metas pactuadas no Contrato de Gestio, tais como:
i, atividades de implantagio e manutengio da AGEVAP;
ii. secretaria-executiva do CEIVAP;
jii.  manutencdo do cadastro de usuarios;
iv.  analise e pareceres técnicos sobre projetos, programas e agdes;
v. implantagdo e manutengdio do Sistema de Informagdes de Recursos Hidricos;
vi. programas e agdes para comunicagdo ¢ mobilizagdo social;
vii.  programas e a¢des para capacitagdo institucional e de recursos humanos,
viii.  elaboragdo do Plano de Recursos Hidricos.
b) Agdes de Planejamento s&o destinadas ao suprimento de planos, estudos e projetos necessarios a
execugdo de agdes estruturais na Bacia, tais como:
i, estudos de concepgdo para projetos em recursos hidricos;
ii. projetos preliminar, bésico e executivo;
iii. projetos e programas para a gestao.
¢) Agdes Bstruturais s8o destinadas 2 correcdio de problemas relativos a qualidade e guantidade de
4dgua para os usos da bacia e devem ter associados projetos para agdes nfo-estruturais relativos ao
combate & causa dos problemas. Podem ser definidas como:
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i, sistemas de esgotos sanitirios urbanos contemplando a coleta, tratamento e disposiciio
final dos efluentes liquidos e solidos;
ii. sistemas de abastecimento de 4gua a usuérios domésticos, industriais e agricolas;
lii. sistemas de coleta, tratamento e langamento de aguas pluviais urbanas;
iv.  infraestrutura para adugdo e distribui¢fio de 4gua a areas irrigadas;
v.  agBes de combate & erosdo rural e urbana;
vi. agbes para tratamento de poluentes industriais;
vii.  agdes preventivas e corretivas contra a poluiggo difusa de origem agricola;
viii.  obras hidraulicas em geral.

O manual para investimentos devera ter o seguinte contetdo mintmo:
a) diretrizes gerais do Plano de Recursos Hidricos;

b) demandas minimas para cumprimento do Contrato de Gestéo;

¢) regulamentagiio da etapa de inscrig@io de projetos;

d) regulamentacdo da etapa de habilitagdo de projetos;

e) regulamentagio da etapade pré-hierarquiza¢io de projetos.

A forma de execucdo dessas etapas serd detalhada nos sub-indicadores a seguir.

O atendimento dessa meta dar-se-a por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgagio do Manual para Investimentos, atendidos os requisitos minimos definidos no item 7.1.1,
na pagina do CEIVAP.

7.1.2 Fase de Inscrigdo

Esta etapa esté destinada ao recebimento de projetos por parte de proponentes da Bacia ¢ também &
inscricdo daqueles a serem contratados diretamente pela AGEVAP para agdes de gesto.

O manual para investimentos deverd regulamentar a etapa de inserigdo do projetos, definindo:
a) projetos a serem financiados a fundo perdido;

b) projetos a serem financiados com retorno do capital;

¢) critérios de contrapartida a serem exigidos para cada projeto;

d) prazo para inscrigho e

e) padrdes normatizados paraa apresentagdo dos projetos.

O atendimento dessa meta dar-se-i por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgagdo dos projetos recepcionados na pagina do CEIVAP, por exercicio fiscal, no periodo a ser
avaliado.

7.1.3 Fase de Habilitagdo

Os projetos inscritos serdo submetidos 4 analise técnica para habilitagdo ao processo.
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O manual para investimentos devera regulamentar a etapa de habilitagdio dos projetos definindo as
seguintes consideragdes minimas, tanto quanto aos aspectos de atendimento técnicos quanto formais a
serem exigidos:

a) enquadramento dentre as diretrizes gerais do manual de investimentos;

b) apresentagiio de projeto basico (para obrag) ou termos de referéncia (para estudos e projetos);

¢) apresentagio de orgamento basico,

d) apresentagdo de licenciamento ambiental prévio (quando couber);

e) aprovagio do drgdo concedente (quando couber),

f) declaragio de contrapartida (quando couber);

g) apresentagdo de agBes e programas nio-estruturais associados (obrigatério para obras).

O atendimento dessa meta dar-se-i por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgagdo da relagéio definitiva de projetos habilitados na pagina do CEIVAP, por exercicio fiscal,
no periodo a ser avaliado.

7.1.4 TFase de pré-hierarquizagdo

Os projetos habilitados serdo submetidos a pré-hierarquizagdo, divididos nas seguintes categorias:

a) projetos para agBes emergenciais;

b) projetos para agdes de gestdo, planejamento e estruturals para cumprimento do Contrato de
Gestio,

¢) projetos para outras agdes de gestdo;

d) projetos para outras agdes de planejamento;

e) projetos para outras agdes estruturais.

O manual para investimentos devera regulamentar a etapa de pré-hierarquizagio dos projetos
considerados os seguintes aspectos:

a) melhoria da disponibilidade de aguana Bacia;

b) impacto no desenvolvimento social da populagfio beneficiada pelo projeto;

¢) impacto no desenvolvimento econdémico regional,

d) impacto nas condigdes ambientais na Bacia;

e) impacto na disseminagio de agdes de gestéo;

f) impacto no montante de recursos financeiros captados;

p) sustentabilidade financeira do projeto.

Para cada um desses aspectos devem ser utilizados indicadores objetivos ¢ disponiveis com pequeno
custo, operacional e financeiro, visando o estabelecimento de pesos relativos dentre os mesmos € a
utilizagiio de metodologia para a pré-hierarquizagio.

O atendimento dessa meta dar-se-i per meio do cumprimento do seguinte quesito:

Divulgagfio da relagdo e projetos pré-hierarquizados na pagina do CEIVAP, por exercicio fiscal, no
periodo a ser avaliado.
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7.1.5 Sistema de apoio & Tomada de Decisdo (STD)

Os critérios estabelecidos na etapa de pré-hieraquizagfio serfio a base para a elaboragéo de um Sistema
Informatizado de apoio & Tomada de Decisfio (STD) subsidiando as discussdes e a deliberago do
CEIVAP sobre as propostas or¢amentarias anuais,

A simulagio do impacto dos investimentos na Bacia deve ser realizada considerando todos 0s usos da
agua, as condigdes quali-quantitativas presentes dos recursos hidricos, as condigdes fisicas dos cursos
d’agua, além de outros investimentos previstos nos orgamentos piblicos e privados destinados a a¢des
de conservagio, preservagio, recuperagio e para o uso racional das aguas da Bacia.

Para a simulagfo ha necessidade de que sejam atendidas algumas condigBes basicas:

a) disponibilidade de informagdes consistentes sobre a disponibilidade hidrica,

b) disponibilidade de informagdes consistentes sobre o cadastro de usuarios na Bacia,

¢) modelos hidricos que permitam verificar a melhoria da qualidade das aguas nos diversos trechos
dos rios e da quantidade disponivel;

d) verificagdio do atendimento 4s metas de enquadramento dos corpos d’agua;

e) verificagio dos recursos financeiros disponiveis por exercicio fiscal;

f) metodologia para hierarquizagdo de empreendimentos.

Além disto, o STD devera ser capaz de gerar altemativas de investimentos para apresentagio ao
CEIVAP e, principalmente, ser flexivel a alteragSes propostas durante as discussdes, utilizando-se de
tecnologias de programagéio compativeis com o Sistema de Informag¢des de Recursos Hidricos a ser
desenvolvido para a Bacia.

Outra preocupagio quanto ao STD & a forma de apresentagéio das alternativas devendo ser garantida a
clareza das propostas, a visualizagio espacial das intervengdes e a representagdo grafica do
desempenho das alternativas quanto aos aspectos de melhoria da qualidade das aguas e a0 maximo
desempenho socio-ambiental-econdmico-financeiro das aplicac¢des.

O atendimento dessa meta dar-se-a por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Encaminhamento 3 Comissdo de Avaliacio de copia eletrdnica do software desenvolvido e do
correspondente Manual de Operagéio do Sistema, no periodo a ser avaliado.

7.1.6 Elaboragio de Alternativas

A utilizagdo do STD devera propiciar a elaboragdo de alternativas a serem apresentadas ao CEIVAP,
considerados os critérios definidos na fase de pré-hierarquizagio e metodologia aprovada pelo comité.

Sugere-se que, por analise multicriterial, possam ser elaboradas pelo menos 4 (quatro) alternativas
para aplicacio dos recursos dentro de cada exercicio.

O atendimento dessa meta dar-se-i por meio do cumprimento do seguinte quesito:
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Divulgagio das alternativas de investimentos na pagina do CEIVAP, por exercicio fiscal, no periodo a
ser avaliado.

71.7 Deliberagdo sobre os Investimentos

A prerrogativa de aprovagio do plano de aplicagdo dos recursos arrecadados pela cobranga pelo uso
dos recursos hidricos da Bacia é do CEIVAP, conforme determina o art. 44 daLein® 9.433/97.

Dessa forma, definidas as etapas anteriores, as propostas elaboradas pela AGEVAP devem ser
submetidas a0 CEIVAP para deliberagfo.

O atendimento dessa meta dar-se-A por meio do cumprimento dos seguintes quesitos:

a) publicagiio de Deliberagéio sobre a proposta orgamentaria anual para 2005, até 31 de dezembro de
2004, para atendimento da meta prevista para o 2° semestre de 2004, ou

b} publicagio de Deliberagio sobre a proposta or¢amentaria anual até 30 de maio de cada ano, parao
exercicio subseqiiente, para o atendimento das metas relativas aos demais semestres, no periodo a
ser avaliado.

7.2 Aplicacio dos Recursos Financeiros

Este indicador deverd verificar a eficiéncia da AGEVAP na aplicagdio dos recursos financeiros
repassados por meio do Contrato de Gestdo. Espera-se que todos os recursos repassados possam ser
utilizados dentro do proprio periodo de avaliagio.

Também sera objeto dessa verificagdo a capacidade da AGEVAP de agregar valores para aplicagdo na
Bacia oriundos de outras fontes, visando cumprir o desenvolvimento do Plano de Recursos Hidricos.

721 Razio entre os recursos do contrato comprometidos e o valor total repassado

Visa verificar a razdo entre o valor total dos recursos comprometidos ¢ 0 valor total repassado no
periodo a ser avaliado.

Considera-ge como valor comprometido total aquele objeto de registros contabeis até o ultimo dia do

semestre sob avaliagdo, conforme abaixo discriminados:

a) valores contratados, pagos ou comprometidos, para a implantagio e manutengdo das atividades da
AGEVAP;

b) valores contratados, pagos ou comprometidos, para as agdes de gestéo;

¢) valores contratados, pagos ou comprometidos, para as agdes de plancjamento;

d) valores contratados, pagos, comprometidos ou autorizados ao agente financeiro, para as agOes
estruturais.

Considera-se como valor total repassado aqueles creditados pela ANA nas contas correntes ou de
investimento da AGEVAP, até o ltimo dia do semestre sob avaliagdo.
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Quando nfio houver comprometimento total dos recursos financeiros em um determinado periodo o
montante ndo aplicado devera ser transferido para aplicagéo no semestre seguinte, agregando-se ao
valor total repassado.

Deve ser elaborado ¢ apresentado pela AGEVAP um demonstrativo semestral da realizaglo desse
sub-indicador, sugere-se, vinculado ao Relatorio de execugdio do contrato de gestao.

O atendimento dessa meta dar-se-4 por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgagio do resultado alcangado na pagina do CEIVAP, no periodo a ser avaliado.

722 Razo entre os tecursos adicionais e o valor total repassado

 Visa verificar a raziio entre os valores adicionais agregados aos investimentos & o valor fotal

repassado pelo Contrato de Gestéo.

Consideram-se como valores adicionais.

a) valores destinados & contrapartida nos investimentos previstos na proposta orgamentaria anual, e

b) valores captados pela AGEVAP para a execugdo de projetos para o desenvolvimento do Plano de
Recursos Hidricos da Bacia, em quaisquer fontes financeiras, no periodo a ser avaliado.

Considera-se como valor total repassado aqueles creditados pela ANA nas contas correntes ou de
investimento da AGEVAP, até o Gltimo dia do semestre sob avaliaggo.

O atendimento dessa meta dar-se-a por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Divulgagio do resultado na pagina do CEIVAP, no periodo a ser avaliado.

Macro-processo Gerenciamento Internoe

A eficidneia administrativa da AGEVAP ¢ imprescindivel para o bom andamento dos trabalhos e para
o cumprimento das metas estabelecidas no Contrato de Gestio.

Duas foram as grandes preocupagdes que nortearam a elaboragéiio das metas:
a) a capacidade de planejamento para o atendimento das rotinas minimas para o cumprimento do

Contrato de Gestdo e
b) acapacidade de gerenciamento financeiro mterno possibilitando a sustentabilidade das suas agdes.

8.1 Planejamento

Este indicador devera verificar a eficiéncia da AGEVAP no cumprimento das rotinas administrativas
previstas no Contrato de Gestéo.
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Foram relacionados os documentos basicos a serem elaborados e as datas previstas para seu
cumprimento.

8.1.1 Proposta orgamentaria anual

A elaboragdo da proposta orgamentéria anual esta prevista como uma das atribuigdes do art. 44 da Lei
n°® 9.433/97, sendo sua execugdo diretriz fundamental para as agdes da AGEVAP durante aquele
exerciclo.

O atendimento dessa meta dar-se-A por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Publicacio da deliberagio do CEIVAP sobre a proposta orcamentaria anual para o exercicio
subsequente, até 30 de maio de cada ano, no periodo a ser avaliado.

8.1.2 Relatorio de execugdo do Contrato de Gestao

O relatério de execucio do Contrato de Gestdo esta previsto na lei n° 10.881/2004 ¢ conterd uma
analise comparativa entre as metas propostas ¢ 0s resultados alcangados. Este relatorio consistira das
Planithas componentes do Programa de Trabatho (Anexo I do Contrato de Gestfio), devidamente
preenchidas com os resultados alcangados no semestre objeto da avaliagdo.

Os documentos comprobatorios do atendimento das metas deverdo estar disponiveis na pagina do
CEIVAP, conforme previsto para cada uma das metas j4 descritas neste Manual.

O atendimento dessa meta dar-se-a por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Encaminhamento do relatorio semestral de execugfio do contrato de Gestdo a Comissdo de Avaliagio,
até 30 dias apés o término do semestre, no periodo a ser avaliado.

8.1.3 Prestagio de Contas Anual

A prestagio de contas anual esta prevista na lei n° 10.881/2004 e dever4 acompanhar o relatério de
execuclio do Contrato de Gestdo. Deverdo estar discriminados os gastos e receitas efetivamente
realizados de acordo com as instrugdes normativas estabelecidas pela Administragio Pablica Federal.

O atendimento dessa meta dar-se-a por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Publicagdo integral no Diario Oficial da Unido dos relatérios de execugdo fisico-financeira deste
Contrato de Gestdo, até 31 de margo do ano subseqiiente ao exercicio fiscal da prestagéio de contas.

8.2 Sustentabilidade Financeira

Visando garantir que os recursos financeiros arrecadados possam ser utilizados prioritariamente na
execugiio de investimentos e em agBes de gestdo na Bacia, a legislagdio limita a aplicagdio no
pagamento de despesas de implantagdio e custeio administrativo em 7,5% (sete e meio porcento) do
valor total arrecadado.
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Por outro lado, para o funcionamento continuo das atividades da AGEVAP nos periodos
tradicionalmente regulamentadores dos gastos anuais, como acontece durante o detalhamento
orgamentario nos primeiros meses de cada ano, foi prevista a manuten¢do de saldo financeiro no
balango contabil anual em valores suficientes para o atendimento do custeio nesse petiodo.

821 Saldo de final do exercicio

Este sub-indicador visa garantir um saldo financeiro minimo de R$ 200.000,00 (duzentos mil reais),

desconsiderados todos os valores definidos como comprometidos, quais sejam:

a) valores contratados, pagos ou comprometidos, para a implantagfio e manutencao da AGEVAP;

b) valores contratados, pagos ou comprometidos, para as agdes de gestéo;

¢) valores contratados, pagos ou comprometidos, para as agdes de planejamento;

d) valores contratados, pagos, comprometidos ou autorizados ao agente financetro, para as agOes
estruturais,

O atendimento dessa meta dar-se-i por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Verificagio na prestagio anual de contas, no periodo a ser avaliado.

8272 Razio entre o custeio da implantagéio e operagéo e 0 valor total repassado

O plano de contas contbil da AGEVAP deverd prover as informagdes necessarias ao calculo
facilitado das despesas efetuadas para as atividades de implantagdio ¢ para o custeio administrativo
desta entidade.

No calculo dos valores serd considerado valor para o custeio da implantacio e operagdo aquele
contabilizado para o pagamento de pessoal, valores comprometidos futuros para pessoal, materiais de

consumo, servigos administrativos mensais ¢ todos aqueles devidamente identificados no plano de
contas da AGEVAP.

Considera-se como valor total repassado aqueles creditados pela ANA nas contas correntes ou de
investimento da AGEVAP, até o Gltimo dia do semestre sob avaliagdo.

O atendimento dessa meta dar-se-a por meio do cumprimento do seguinte quesito:
Verificagio na prestagio de contas anual ou no balancete semestral, no periodo a ser avaliado.

Sistemética de Acompanhamento e Avaliacio pela Comissio de Avaliacio

O acompanhamento e avaliagio da execugdo do Contrato de Gest§o serfio elaborados por Comissdo
de Avaliagdio criada e constituida para este fim exclusivo, conforme prevé a Lei n® 10.881, de junho
de 2004,

Essa Comissdo tera as seguintes atribuigdes estabelecidas pela Resolugdo n® 543/2.004 da ANA:
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I acompanhar a execu¢fo do contrato de gestdo mediante a analise dos relatorios elaborados
pela AGEVAP,
1} avaliar os resultados alcangados com a execu¢do, com base nas metas e indicadores de

desempenho acordados, na perspectiva de sua eficacia, de sua eficiéncia e de sua efetividade;

i avaliar a execugdo financeira;

v elaborar e encaminhar relatério conclusivo sobre a avaliagho procedida, contendo comparativo
especifico das metas propostas com os resultados alcangados, acompanhado de parecer sobre &
prestagio de contas correspondente ao periodo avaliado, & Auditoria Interna da ANA, &
Secretaria de Recursos Hidricos do Ministério do Meio Ambiente e ao CEIVAP;

A% propor o redimensionamento de metas, acBes corretivas e recomendagdes decorrentes do
acompanhamento e das avaliagdes semestrais;

VI prestar assessoramento técnico ao processo de negociagdo de metas e estabelecimento dos
respectivos indicadores e cronogramas de desembolso, quando necessario,

VI  comunicar & Diretoria Colegiada da ANA qualquer irregularidade ou ilegalidade que tomar
conhecimento no exercicio das suas atribuigdes.

Para o desempenho de suas fungGes esta Comiss&o devera proceder ao planejamento de suas agoes
sob a orientacdo das etapas a seguir.

9.1 Acompanhamento da execuciio do Contrato de Gestiio

Deve ser elaborado calendario anual por parte da Comissio onde constem as seguintes atividades para

acompanhamento do Contrato de Gestdo:

a) reunifio para o planejamento anual de atividades;

b) reunido semestral para avaliagiio do relatorio de execugio do Contrato de Gestao, elaborado pela
AGEVAP;

¢) visitas agendadas &8 AGEVAP para acompanhamento “in loco” das atividades da AGEVAP,

d) apresentagdo & Diretoria Colegiada da avaliagio semestral.

Essas atividades serfio comunicadas e acordadas com a AGEVAP antes de sua definigdio final,
respeitados os prazos contratuais estabelecidos.

9.2 Anilise comparativa entre as metas ¢ 03 resultados

A analise quantitativa comparativa entre as metas propostas e os resultados alcancgados devera ser
feita por meio das planilhas constantes no Anexo I (Programa de Trabalho) do Contrato de Gestéo.
Apds a analise dessas planilhas e das notas parciais e finais obtidas, sera elaborado relatério onde
deve constar, para cada indicador e macro-processo, as seguintes consideragdes minimas:

a) atendimento ou nfio da meta proposta,

b) analise das razdes apresentadas pela AGEVAP para as divergéncias verificadas (se houver);

¢) aceitagiio ou ndo das justificativas para as divergéncias verificadas.
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9.3 Anilise dos impactos dos resultados sobre as metas subseqiientes

O ndo atendimento das metas propostas podera necessitar de revisdo das metas e indicadores de
desempenho a serem repactuados.

Sempre que julgue necessério, a Comisséo devera realizar analise sobre as metas subseqientes de
maneira a subsidiar a repactuagiio a ser consolidada em Termo Aditive ao Contrato de Gestio
celebrado a cada inicio de exercicio fiscal.

9.4 Recomendacies relativas aos indicadores e metas

As recomendagdes para a repactuagio de metas e indicadores de desempenho deverdo ser justificadas
em relatério especifico, ou como complemento ao relatério semestral, onde constem as seguintes
consideragdes:

a) proposta de revisdo de metas;

b) proposta de alteragdo nos indicadores de desempenho;

¢) justificativas técnicas;

d) avaliagfio do impacto financeiro das proposigdes.

9.5 Analise da prestaciio de contas anual

A prestagiio de contas devera set apresentada anualmente pela AGEVAP & apreciagiio da Comissdo de
Avaliagio até o dia31 de margo do ano subseqiiente ao exercicio objeto da prestagfo de contas.

Consideradas as exigéncias dos 6rgos de controle da Administragio Phblica Federal, esta prestacio
devera conter, no minimo, 0s seguintes itens:

a) balango anual analitico;

b) balango anual sintético;

¢) analise comparativa entre a previsio orcamentaria da AGEVAP e os valores realizados;

d) descritivo sobre os procedimentos de compras diretas de bens e servigos;

e) descritivo sobte os procedimentos de contratagdes de obras;

f) descritivo sobre os procedimentos para a selegido e recrutamento de pessoal.

A Comissio de Avaliacio devera apresentar relatério especifico sobre a analise da prestagio de
contas anual & Auditoria Interma da ANA.

9.6 Conclusiio quanto ac cumprimento do Contrato de Gestilo

A Comissio de Avaliagio devera claborar resumo sintético sobre o cumprimento do Contrato de
Gestiio no semestre sob anélise, permitindo o enquadramento do resultado em uma das formas a
Seguir:

a) cumprido;

b) parcialmente cumprido, e
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¢) descumprido.

Quando o enquadramento resultar nas alineas “b” e “c” devem ser elaboradas recomendag3es sobre 08
procedimentos a serem adotados pela ANA, considerando os aspectos técnicos (metas e indicadores
de desempenho) e financeiro-administrativos (prestagio de contas), bem como proposi¢des sobre a
continuidade da execugdo do Contrato de Gesido.

9.7 Roteiro bdsico para tramitacio da avaliacdo

Os encaminhamentos e procedimentos para avaliagdo do relatorio de execugdo e da prestagdo de
contas cumpririo o seguinte roteiro basico:

1° Elaboracdo do relatorio semestral de execucdo e da prestago de contas (anual) pela AGEVAP, a
Comissdo de Avaliago;

2° Avaliagiio do relatorio semestral de execugdo do contrato de gestdo pela Comissio de Avaliagdo;
3° Avaliagdo da prestagdo de contas anual pela Comissio de Avaliagio;

4° Encaminhamento pela Comissio de Avaliagdo a apreciagio da Auditoria Interna da ANA do
relatorio semestral e da prestagfio de contas anual {quando couber),

5° Epcaminhamento pela Auditoria Interna a apreciagio da Diretoria Colegiada da ANA para
apreciagio e aprovagio;

6° Encaminhamento pela Secretaria Geral a AGEVAP da avalia¢io da ANA quanto ao cumprimento
do contrato de gestiio para apreciagéo e cumprimento;

79 Encaminhamento pela Secretaria Geral a Secretaria de Recursos Hidricos do MMA e ao CEIVAP
para conhecimento dos relatonos de execugfio, da prestagio de contas anual (quando couber) e da
avaliagdo da ANA quanto ao cumprimento do contrato de gestio;

° Encaminhamento pela Secretaria Geral anualmente ao CNRH dos relatérios de execugdo, e da
prestagdo de contas e da avaliagio da ANA quanto ao cumprimento do contrato de gestdo.
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